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Como se encuentra tu economia actualmente?, ;co-
. noces cudles son las instituciones bancarias que
estan activas en nuestro pais? o ;qué tanta impor-
tancia le das a la banca digital?, quise iniciar esta
columna editorial con estas preguntas porque es
un buen momento para analizar cémo estamos en
el ambito financiero.
Ya en abril, podemos tener una imagen mas niti-
da de cdmo ird moviéndose todo el ecosistema tan-
to de los negocios como el de la economia a lo largo

del 2024, claro que puede haber sorpresas, eso no
lo podemos descartar, por ello, mientras mas cla-
ridad tengamos de nuestra situacion, esos imprevistos pueden enfrentarse de la
mejor manera.

Platicamos con Julio Carranza, presidente de la Asociacién de Bancos de México
(ABM), sobre sus perspectivas sobre la banca nacional, el panorama que percibe
es 6ptimo y alentador, en donde ademas, la tecnologia juega un papel relevante en
el crecimiento de la bancarizacién en nuestro pais, recordemos que la inclusion
financiera es algo que siempre debe estar en la discusidn, pues hay que generar
mecanismos con el objetivo de que cada vez mas personas tengan acceso a produc-
tos y servicios que coadyuven a su economia.

Asimismo, y ligado con lo anterior, el ranking de este mes se enfoca justamente
en presentar una radiografia de los jugadores bancarios en nuestro pafis, los retos
para estas instituciones son varios.

Pero también hablamos de temas que endulzan la economia, como justamen-
te la industria de la confiteria o la del calzado, pero especificamente la de los
sneakers cuya derrama econémica es considerable en ambos casos. Asi también
desarrollamos temas sobre la crisis hidrica, turismo, y claro, también mostramos
las plumas de lideres de opini6n.

Por supuesto no podemos dejar de mencionar la Cumbre de las 200 Mujeres mas
Importantes de México, un evento en el que aflo con afio se reconoce a aquellas
que dia con dia generan acciones encaminadas al cambio. Cada una es una lider
indiscutible en su area, en su sector, en sus empresas y a las que hay que reconocer
y nombrar. @

Rosa Maria Verjan Gutiérrez
Editora en Jefe Mundo Ejecutivo

DITORIAL
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kf PARA EL PLASTICO
bioelements DEL FUTURO

Somos Bioelements, una empresa lider en packaging
biodegradable en América Latina con 7 afos de
experiencia. Con ciencia y tecnologia avanzada,

producimos y comercializamos un material que tiene
las mismas propiedades del plastico convencional,
pero con la unica diferencia de que se biodegrada en
un tiempo promedio entre 3 y 20 meses.

Nuestra revolucion sustentable

Nuestros empaques cuentan con diversas
certificaciones internacionales, entre ellas la UNAM, <
que garantiza las propiedades sustentables de los SN cBiodegradabilidad? ;Qué es eso?
productos Bioelements. Tras convertirse en residuos, &

pueden biodegradarse en condiciones de compostaje
o rellenos sanitarios, asi como en el medio ambiente
y el mar, sin dejar residuos toxicos ni microplasticos.
En cada tonelada que producimos, ahorramos
energia y disminuimos la huella de carbono en
comparacion al plastico convencional y otros tipos
de empaques. Estamos en Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Estados Unidos, México y Peru. Somos

parte de la red Endeavor. Somos Empresa B.
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La propiedad que tiene un material para
desintegrarse en el tiempo, sirviendo
como fuente de energia y alimento para
microorganismos y hongos.

bioelements
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OPINION
COPARMEX

JOSE MEDINA MORA
Presidente Nacional de
Coparmex
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#DATACOPARMEX: INFORMACION
PARA EL DESARROLLO

La informacién es clave para tomar decisiones
que nos permitan construir un pafs con Desa-
rrollo Inclusivo. En Coparmex, desde hace al-
gunos afios decidimos disefiar nuestro propio
instrumento de generacion de informacion que
permita conocer mediante encuestas las per-
cepciones y experiencias de nuestros empresa-
rios sociosy se complemente con otras fuentes.

Fue asi como en el afno 2020 creamos
#DataCoparmex, una herramienta de monitoreo
e informacién que da seguimiento a temas clave
a nivel nacional y estatal, buscando otorgar in-
sumos estratégicos para el sector empresarial,
pero también para el sector publico y el social.

A través de esta herramienta, hemos podi-
do dar seguimiento a temas esenciales como
el animo para invertir, los salarios, el desem-
pefio del gobierno; asi como el estatus en pro-
blemas que enfrentan los empresarios como
corrupcién, inseguridad, exceso de tramites,
entre otros.

Recientemente lanzamos la cuarta edicién de
#DataCoparmex con informacion actualizada
al tercer cuatrimestre del afio 2023 a partir de
mas de 2 mil 500 encuestas realizadas a socios
a nivel nacional de empresas de todos tamafios
y sectores. Entre los principales resultados
encontramos animo para invertir: la mitad de
los empresarios socios de Coparmex consideré
que, en comparacion con el afio anterior, se en-
cuentran en un buen momento para realizar in-
versiones. Asimismo, 2 de cada 3 socios a nivel
nacional consideran crecer su negocio, sobre
todo contratando mas colaboradores.

Por lo tanto, es indispensable propiciar, en
conjunto, las condiciones para que este animo
se materialice y las inversiones sigan llegando
en procesos como el nearshoring, para el cual
en esta edicion de la encuesta incluimos algu-
nas preguntas para estimar el impacto real que
se esta teniendo en el pais con el fen6meno de
la relocalizacidn; esto ante un escenario de du-
das y poca informacién sobre el tema.

Al respecto, el 57% de empresas socias con-
sider6 que durante los ultimos meses ha au-
mentado algo o mucho su exposicién con em-
presas multinacionales, aunque solo 4 de cada
10 son proveedoras de empresas multinaciona-

les, evidenciando un area de oportunidad para
incentivar mas dicha vinculacién.

Sin embargo, los empresarios también com-
partieron los aspectos que mas han complicado
las condiciones para crecer sus negocios, entre
los cuales destacan la incertidumbre sobre el
contexto econémico con 22% y la inseguridad
e incertidumbre sobre el contexto politico, am-
bos con 19 por ciento.

En cuanto a la inseguridad, 1 de cada 2 di-
jeron haber sido victimas de algun delito en el
ultimo afio, porcentaje que aumentd respecto
al afio previo y el cual, junto al Estado de Dere-
cho, es un factor que les ha complicado realizar
alianzas. El delito del cual mas han sido victi-
mas es el robo a mercancia en transito, segui-
do por la extorsién o cobro de piso y el delito
informatico.

Debido al aumento de la inseguridad, 64%
de nuestros socios han tenido que aumentar el
gasto en medidas de seguridad como vigilancia
o aseguramiento de mercancias, ademds de ser
uno de los factores por los que peor califican a
los gobernantes.

Como empresarios y ciudadanos, conside-
ramos que los resultados de #DataCoparmex
son fundamentales para construir agendas pu-
blicas estatales y nacionales que permitan im-
pulsar las condiciones para la inversion, la ge-
neracién de empleos, el emprendimiento, y en
general, un entorno propicio para el desarrollo.

Vemos esencial que durante el proceso elec-
toral que ya esta en marcha, las y los candida-
tos contemplen propuestas contundentes para
propiciar el necesario entorno de crecimiento
econdmico, ligado a la garantia de seguridad,
Estado de Derecho y desarrollo social.

Nuestro pais, y cada uno de sus estados,
tienen el potencial para seguir mejorando la
calidad de vida de sus habitantes a partir de
una toma de decisiones basada en informacién
veraz. Los empresarios seguiremos aportando
a la construccién de un México con Desarrollo
Inclusivo donde nadie se quede atras. Los re-
sultados de #DataCoparmex estan a disposi-
cién de todas las personas y sectores, porque
s6lo unidos e informados podremos lograr un
mejor futuro para México. @
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 Banca
Digital

sigue al alza
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as relaciones estan cada vez mas conec-

tadas y digitalizadas, y el mercado ban-

cario en México no es la excepcion, pues

estd constantemente experimentando
una transformacién, impulsada por el uso
masivo, la rapida adopcién de internet y el
uso de los teléfonos inteligentes han impul-
sado esta tendencia de servicios financieros
en linea.

La banca digital, algin dia considerada
una innovacién, hoy se ha convertido en una
parte fundamental para todos los servicios
financieros porque ofrece a los consumido-
res gran variedad de asistencias de forma
mas rapida, conveniente y segura.

En conformidad con el texto Agregados
Monetarios y Actividad Financiera en enero
de 2024 del Banco de México (Banxico) La
cartera de crédito vigente al sector privado
de la banca comercial se incrementd 5.3%
real anual en enero de 2024, dividido en com-
ponentes que crecieron, como el crédito al
consumo con 11.3%, crédito para vivienda
3.7% y crédito a empresas y personas fisicas
con actividad empresarial un 2.7%. Por otro
lado, el financiamiento de la banca de desa-
rrollo tuvo una reduccién real anual de 1.5
por ciento.

Al mismo tiempo, en otro de sus reportes
de noviembre de Banxico de 2023, declaré
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que las tarjetas de crédito mostraron un au-
mento real anual de 17.3%, créditos de no-
mina 10.6% y préstamos personales 8.4 por
ciento.

Con base en datos del Instituto Tecnol6-
gico Auténomo de México (ITAM), habia 12
millones de usuarios de medios bancarios en
linea, cerca del 75% utilizaba esta interfaz
s6lo para revisar sus saldos y el 50% para
operaciones de transferencias.

Por otro lado, Statista report6 que de 2010
a 2022 los usuarios de tecnologias bancariza-
das aumentaron hasta los 68 millones en ese
lapso de tiempo; y el valor de transferencias
en 2010 eran de 31.5 billones de pesos mexi-
canos, pero en 2022 la cifra se despegé hasta
los 98 billones de pesos. Ademas, el numero
de estos movimientos por medio de paginas
web, pasaron de 522 millones a sobre mil mi-
llones.

Datos proporcionados por el Informe de
Banca Digital en México 2020 de Finnovista
se observaron en el pais 51 herramientas de
banca mévil desarrolladas por 32 bancos.
Entre las cuales, BBVA México es el banco
que ha desarrollado cuatro en total, el nime-
ro mas alto. Los siguientes puestos los ocupa-
ron Santander México, Banorte, Banca Afir-
me, Banco MULTIVA, que cada uno cuenta
con tres. Por otro lado, BanBajio, Banco Az-
teca, Banco PagaTodo, BanCoppel, CIBanco,
Citibanamex, Compartamos Banco y HSBC
México tenian dos.E1 63% cuentan con herra-
mientas para personas y sélo el 44% con una
especializada para clientes empresariales.

Los nuevos bancos que llegaron y challen-
ger banks siguen creciendo en popularidad,
por lo que algunas instituciones tradiciona-
les, trajeron nuevos modelos cien por ciento
digitales para mantenerse en la contienda
y evadir la posible amenaza de las Fintech
llegadas a Latinoamérica. Las bancas que
desarrollaron ofertas de este tipo de bancos
digitales fueron Citibanamex con Transfer,
Banregio con Hey Banco y Santander con
Open Bank.

DISPOSICION FINANCIERA

De acuerdo con la Encuesta Nacional de In-
clusién Financiera (ENIF) del 2021, el 67.8%,
56 millones 700 mil personas de 18 a 70 afios
tenian algun tipo de producto financiero for-
mal en comparacién con el 2018, cuando la
cifra era de 54 millones. El 61.9% eran muje-
resy 74.3% hombres.

La disposiciéon de productos financieros
formales por entidades federativas; se vi-
sualiz6 que las partes del Noreste tuvieron el
porcentaje mas alto de estos productos con

82% de los hancos
mexicanos ha
desarrollado al menos
una herramienta de
banca movil para sus
clientes.

ECONDMIA

77%, la Noroeste 75.7%, la Ciudad de Méxi-
co 74.2% y Occidente y Bajio 69.3%. Por otro
lado, los porcentajes mas bajos fueron en la
regién Centro Sur y Oriente 62.0% y Sur 60.1
por ciento.

Con base en la Encuesta Nacional de Finan-
ciamiento de las Empresas (ENAFIN) 2021
las empresas aceptaron tanto ingresos fisicos
como digitales para realizar sus operaciones
financieras. Sin embargo, ocho de cada diez
empresas prefirieron hacerlo directamente
en una sucursal, y seis de cada diez utilizan
las paginas web oficiales de las instituciones
financieras.

Las compafiias para solventar sus pagos,
el 70% utiliza el efectivo, pero, la utilizacién
de paginas de internety aplicaciones mdviles
para realizar pagos crecieron el 53% y 21%,
respectivamente.

El dinero en efectivo sigue siendo el medio
de cobro mas aceptado en las empresas con
el 79%, asi el 72% aceptaron transferencias
electrénicas y el 45%, pagos con tarjetas de
crédito o débito, esto tuvo un aumento de
diez puntos porcentuales desde 2018.

Entre los 18 a 70 afios, el 90.1% dispuso
efectivo para realizar compras de hasta 500

mundoejecutivo.com.mx |ABRIL 9



ECONOMIA

pesos, para compras arriba de 501 pesos se
redujo al 78.7%, y el otro 12.3% utilizé tarje-
ta de débito. En cuanto al género los hombres
emplearon mas pagos en tarjetas de débito
(3.9 puntos porcentuales) y crédito (1.5 pp)
que las mujeres.

En 2021, el 70.8% del mismo grupo utiliza-
ron 52.1% cajeros automadticos, en contraste
positivo con 2018 de 7.2 pp; 43.9% estableci-
mientos comerciales con aumenté de 4.1 pp; y
41.5% alguna sucursal bancaria que al contra-
rio disminuy6 su uso en 1.6 puntos porcentuales.

De esta misma poblacién los hombres tien-
den mds a separar el dinero en un 52%, mante-
ner pagos domiciliados o alguna aplicacion de
celular para administrarlo el 20.6%. Mientras
las mujeres tienen mas porcentaje en llevar un
registro de los recibos (42.6%), anotaciones
de los gastos (25.1%) y llevar un presupuesto
o control de sus ingresos (22.9%).

De acuerdo con la publicacién Cifras rele-
vantes de Banco de México en comercio elec-
trénico de la Condusef, la banca digital opera
en el pais desde el 2011, sin embargo, en el
ultimo lustro, y en el tiempo de la crisis sa-
nitaria se detoné el uso de transacciones via
internety el uso de estos servicios bancarios.

Las estadisticas de la misma Condusef
exhibieron que de enero a junio del 2023

10 ABRIL | mundoejecutivo.com.mx

Enel2021se
registraron mds de 50
millones de pagos
digitales y se espera

que para el 2025
se pueda llegar a78
millones.

hubo 2 mil 268 millones de pagos con tarje-
tas en tiendas fisicas (78.2%) y electroénicas
(21.8%). Del total de compras autorizadas en
linea el 30% fueron por tarjetas de crédito y
el 70% de débito.

Igualmente el uso de la banca digital ha
representado beneficios como en el ahorro
de tiempo, esfuerzo y dinero, dado que en los
traslados promedios para alguna sucursal
bancaria es de 26 minutos o mas, y un costo
cercano de 28 pesos, mientras que para arri-
bar a un cajero automatico tomaria 20 minu-
tos o mas con un costo cercano a 21 pesos.

Conforme la firma de consultoria Auren,
la banca digital se percibe como un recurso
llamativo, y que da algunas ventajas contra
la banca tradicional como los préstamos en
linea, que tienen mas rapidez y comodidad
durante el proceso, pues estos se pueden
solicitar desde el teléfono movil, proporcio-
nando una respuesta en minutos, e incluso
acceder al dinero de manera inmediata. Otra
ventaja es la facilidad para recibirlos, dado
que los requisitos de aprobacién y la eleccién
de opciones de crédito, ofrecen la flexibilidad
contra la otra banca.

Los otros factores positivos son la dispo-
nibilidad en tiempo, ya que se pueden hacer
operaciones todos los dias, a cualquier hora
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mientras en la banca tradicional hay ciertos El uso de la banca digital simboliza una de
horarios limitados. las herramientas diversas y de mayor impor-

La tecnologia juega un papel importante en tancia, sobre todo con el avance del comercio
ambas entidades, pero las innovaciones que se en linea, por lo que se destaca el hecho de que
hacen en las aplicaciones y el uso de la inteli- De enero a junio del el aumento del 30% de los adultos ya hagan
gencia artificial conduciradn a unos usuarios 2023 hubo 2 mil 268 uso de estas plataformas bancarias para sus
mas preparados para entornos digitales ac- millones de pagos servicios financieros basicos, segiin la Con-
tuales y futuros. Asi la adaptabilidad y flexi- con tarjetas en tiendas dusef, permita acercar estos servicios no sélo
bilidad es un aspecto de este recurso, que las fisicas (78.2%) y esta poblacién sino a todos los demaés, y lu-
instituciones pueden aprovechar para cam- electronicas (21.8%): gares donde antes no habfa disposicion tan a
bios ininterrumpidos de forma local y global. Condusef. la mano.

La seguridad domina la cara buena y La transformaciéon digital conlleva que
mala, puesto que los usuarios pueden creer haya mas usuarios conectados, lo que se
en ciertas desventajas o tener reticencias a traduce en que se usara mas la banca elec-
lo digital por la vulnerabilidad de sus datos trénica. El pais se encuentra en un momento
y operaciones. crucial de desarrollo y a medida que continte

La gestion de los procesos llama la aten- evolucionando la tecnologia, también lo hara
cion, luego de que los usuarios usen la ban- las necesidades de los consumidores, asi la
ca digital, y sientan que es mas facil el uso y banca digital seguird desempefiando un pa-
la simplificacién de los procesos, ademas de pel cada vez mas importante en el sistema
evitar traslados, puede llevar a que se perci- financiero mexicano.
ba una transparencia. Aunado a esta la capa- Si bien puede que todavia presenta gran-
cidad, el volumen de usuarios que se pueden des retos, también hay oportunidades de
registrar y realizar sus operaciones son por brindar nuevas experiencias a los usuarios
millones, porque tiene la capacidad. Sin em- con el enfoque estratégico y una colaboracion
bargo, la tradicional no se deja de lado por efectiva la banca digital puede contribuir y
completo, y el contacto y la atencién humana exponenciar al desarrollo econémico y social
sigue en su uso normal. de México. @

pluxee

Fintech

Mas que una tarjeta ‘es gestior

: los gastos de tu \
de gastos corporativos, ey, %

facily rapido.

-

(r- 1

Pluxee México Fintech, S.A. deé\:‘ IRstitucion deFondos de Pago Electronico (IFPE)
pluxee es una entidad financiera atitorizada, regulada y supervisada por las Autoridades
e Financieras de México, para operar en términos de lo previsto por la Ley para Regular
las Instituciones de Tecnologia Financiera.
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MEJORES BANG

2024

EL SISTEMA ESTA INTEGRADO
POR ALREDEDOR DE 50
BANCOS, PERO A PESAR DEL
NUMERO, SOLO 5 EN NUESTRO
PAIS POSEEN EL 67% DE LOS
INGRESOS TOTALES

RAUL OLMEDO GUTIERREZ

a banca a nivel mundial contintia con un pro-
ceso de transformaciéon digital, ofreciendo
mayores servicios. Con ello las transacciones
realizadas en linea han experimentado un
crecimiento significativo en los ultimos afios, pues
cada dia mas usuarios se convencen de la conve-
niencia de usar una banca digital, puesto que pue-
den acceder a sus cuentas en cualquier momento
y cualquier lugar; ya no es necesario ir a visitar
las sucursales fisicas con la pérdida de tiempo que
esto significa, aunado a que en la medida que la
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En cuanto a la informaci6n res-
pectiva a indices, tanto del ROA,
ROE como del IMOR, se contem-
plaron los montos en pesos y fue
tomada tal cual aparece en el do-
cumento publicado por la CNBV
al cierre de noviembre de 2023,
mientras que para la informa-
cion financiera es la publicada
al cierre de noviembre de 2023
y convertida en millones de dé-
lares.

Se tomaron cuatro parametros
fundamentales para la construc-
ciéon del ranking:
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1.ROE (40%). Un indicador de
eficiencia de recursos; la for-
mula para obtener este indice
es resultado neto entre el capi-
tal total y la rentabilidad sobre
el patrimonio (por sus siglas en
inglés: Return On Equity), dicho
en otras palabras, es el cocien-
te entre el beneficio neto y el
capital propio. Por tanto, mide
cuanto ha ganado un banco en
relaciéon con la inversién de los
accionistas. Al ser uno de los
principales indicadores, se le
otorg6 un peso de 40 por ciento.

EANK

2.Ingresos (30%). Es un indi-
cador de riesgo en los fondos
prestables; el sistema bancario
se mueve en funcidn del riesgo;
el negocio del banco es manejar
su riesgo adecuadamente, esto
quiere decir que a mayor can-
tidad de recursos que opera la
institucién financiera, mayor
sera el peligro de contingencia
que correra. Puede haber ins-
tituciones que tengan una ren-
tabilidad muy buena, pero ma-
nejan una cantidad de recursos
limitados y esto permite que su




tecnologia ha avanzado la seguridad en la banca
digital ha mejorado, y por tanto la confianza en el
usuario final.

El sistema financiero en nuestro pais, ha im-
plementado medidas de seguridad bastante inte-
resantes, como la autentificaciéon de dos factores,
el cifrado de datos, y la deteccidn de fraudes, todo
ello para proteger al usuario. Sin embargo, seria
conveniente recordar que a pesar de los grandes
esfuerzos de la banca en México, existe una parte
significativa de la poblacion mexicana que atin no
tiene acceso a los servicios financieros formales.
Se estiman que mas de 25 millones de personas no
tienen acceso a internet, segin informacién de EN-
DUTIH (Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y
Uso de Tecnologias de la Informacién en los Hoga-
res) del INEGI. Pero hay que reconocer que existe
un avance en conectividad, pero todavia hay un
rezago que se tiene que erradicar.

Pero a pesar de ello, el sistema financiero si-
gue trabajando en tecnologia, de igual manera la
adopcion de la inteligencia artificial, la analitica
de datos y la cadena de bloques (blockchain) estan
revolucionando la banca digital, aunado a que las
Fintech estan dando competencia con la banca tra-
dicional, ofreciendo una gama amplia de servicios
y soluciones agiles.

En nuestro pais esta industria ha crecido sig-
nificativamente ofreciendo servicios como pagos
electrénicos, préstamos peer-to-peer, crowdfun-
ding y gestion de inversiones. Los bancos tradicio-
nales podrian enfrentar una mayor competencia
de estas empresas fintech y podrian buscar cola-
boraciones o alianzas estratégicas para mantener
surelevancia en el mercado.

EL RANKING

Con las elecciones que se vienen en este afio, y
como cada sexenio, existe un manojo de incerti-
dumbre, pero al parecer este sexenio es menor, la
apuesta a la candidata del actual partido en el go-
bierno es seguir en el mismo esquema, la apuesta

RANKING

por la candidata de la aposicién con los partidos
apoyandola como es el PAN, el PRI y el PRD, es te-
ner una apuesta de un sistema que ya tenfamos
comprobado, y el candidato del partido naranja,
tendriamos que analizar. Pero venga quien venga,
el sistema financiero en nuestro pais, se encuentra
blindado a pesar de todo.

Hace afios con la crisis financiera del 2008
Agustin Cartens que era secretario de Hacienda
en ese momento, decia que no debiamos de pre-
ocuparnos pues teniamos un sistema financiero
fuerte, y después de afios, lo podemos compro-
bar, por ello, venga quien venga hay una banca
solida.

El sistema alcanz6 ingresos por alrededor de
95 mil millones de délares, de ahi el banco con
mayor nimero de ingresos fue BBVA, con un 20%
del total del sistema, seguido por Banorte (19%) y
Santander (12%). Cabe mencionar que segtin nues-
tra metodologia el mejor banco de nuestro pais es
justo este, que yalleva varios afios en esa posicion,
pero lo que se debe de analizar, es que el banco que
le pisa los talones es Banorte, y que la brecha entre
uno y otro cada dia se hace minima, por ello, pode-
mos ver que un banco mexicano tenga esa posicién
de privilegio en poco tiempo.

El sistema estda integrado por alrededor de 50
bancos, pero a pesar del niimero, sélo 5 bancos en
nuestro pais poseen el 67% de los ingresos totales
dejando a 45 bancos con tan sélo 37% del pastel, y
mas aun existen 35 bancos con ingresos menores
del 1%, es decir con ingresos menores a mil millo-
nes de dolares y que sélo aportan el 9%, més ain
existen 18 bancos con ingresos menores a los 100
millones de ddlares, que aportan menos del 1% de
los ingresos totales del sistema.

Por ello, a pesar de la cantidad de bancos que
existen en nuestro pais, el reto es hacer que cada
dia los bancos chicos puedan crecer para que pue-
dan competir con los grandes, en este sentido, la
tecnologia puede hacer mas competitivos a estos
pequefios bancos, en beneficio del usuario final. @

riesgo sea controlado. Por ello,
a mayor cantidad de recursos,
existira mayor probabilidad de
que la cartera vencida aumente.
.Indice de Morosidad (20%).
Este corresponde a la cartera
de crédito vencida como pro-
porcion de la total. Es uno de
los indicadores importantes de
una cartera de riesgo. La for-
mula es la siguiente: IMOR es
igual a la cartera vencida entre
cartera total y se considera car-
tera total vencida cuando los
acreditados se van a concurso

mercantil o cuando no se han
cubierto los intereses de acuer-
do con el contrato pactado.

4. Resultado neto(10%). Este

aflo, no se contemplaron indi-
cadores operativos, sino sim-
plemente financieros, este es
el ultimo indicador financiero
que evaluamos. Entendemos
por resultado neto, la utilidad
que resulta después de restar
y sumar de la utilidad de ope-
racion, los gastos e Ingresos los
impuestos. Es la utilidad que se
distribuye a los socios.

A su vez se realizaron 5
subrankings: ROE, ROA, ingre-
sos, IMOR y resultado neto. Por
tanto, cada banco cuenta con 5
posiciones en cada uno de los
subrankings, la posicién niimero
uno cuenta con toda la puntua-
cion total, de tal forma, que si un
banco se encuentra en la posicion
numero 1 en todos los rankings
tuviera 100 puntos. Por 40 pun-
tos de ROE, 30 puntos de Ingresos
y 20 puntos de IMOR y 10 puntos.
Se sumaron la puntuacion total y
fue el indice final.

METODOLOGIA
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RANKINGS ESTADO DE RESULTADOS
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Sistema 9441751 8253482 305957 1342068 507532 4833409 61476
946 54 4 7 9 1 1 BBVA México 1918027  15519.37 60734 250299 30749 1122059 14487
933 67 5 12 4 2 2 Banorte 18638.87 1692077 37512 147731 75408 657157 8556
72 128 12 2 12 3 3 Santander 1156889 989628 30432 196045 103375 604879 3271
8% 147 8 5 9 7 Banco del Bajio 203574 202839  59.97 61.44 27488 153131 5288
852 148 19 5 11 7 5 Inbursa 432037 402760 19359 42824 2469 206037 1534
87 163 21 19 18 4 4 Citibanamex 852050 685668 24279 137638 69895 421387  71.02
8 17 8 10 6 1 9 Banregio 166662 147946 3235 273.56 36.17 992.90 39.73
817 183 3 120 12 12 Compartamos 120556 121201 2004 nd. nd. 1183.03 nd.
801 199 13 16 26 8 6 Scotiabank 428114 403690 22583  803.20 2466 286219 2475
797 203 20 25 21 6 8 HSBC 484607 422135 17916 64541 25410 299854 6255
77 23 29 2 277 5 Banco Azteca 5050.84 477289 58.34 44911 6.93 385273 1850
735 265 1 15 33 13 14 BanCoppel 129173 100089 2957 264.58 1007 658.64 273
726 274 15 20 17 15 17 Banca Mife 780.86 699,51 43.23 33.86 18375 42245 105
714 286 6 31 8 18 13 Monex 75647 73491 8150 389.62 86.89 168.38 185
708 292 26 34 3 14 23 Invex 110288 902.83 19.68 23404 21290  298.97 472
687 313 14 11 42 16 16 Bank of America 78025 773.22 38.63 69.72 130.41 12333 093
682 318 27 3 29 10 29 Afirme 173522 152608  36.60 67413 36751 417.88 10.29
641 359 32 3% 13 17 2 Multiva 75711 700.68 13.21 172.53 52.37 452.77 234
64 36 1 3 2 2 15 Intercam Banco 23146 21455 55.79 43.45 2111 83.88 052
627 373 17 14 44 2 10 J.P. Morgan 55807 44838 4263 6762 21353 86.31 -
623 377 9 30 24 23 18 Banco Base 49710 49533 35.86 303.29 60.52 90.38 289
621 379 18 26 23 22 22 Ve por Més 53220 52177 950 12355 12.07 353.85 1163
611 389 36 36 14 19 24 Sabadell 69380 67524  103.27 65.95 30.08 436,01 439
592 408 2 38 43 20 39 BIAfirme 599.62  599.62 029 583.47 8.46 168 nd.
588 412 16 18 30 26 21 Bansi 34704 324.00 45.84 42.34 6174 154.00 276
578 422 23 3% 1 28 27 Bancrea 25068 25013 23.33 770 - 213.47 1.94
57 43 34 13 16 27 3 Consubanco 26089 25041 354 2.84 145 25157 -
564 436 31 33 15 25 25 Actinver 351.21 28519 23.60 25.88 34.03 165.65 392
523 477 M 42 19 24 30 ClBanco 385.81 350.38 3273 19414 33.60 8315 450
488 512 24 21 31 32 37 Inmobiliario Mexicano 99.29 8187 535 123 0.61 70.95 140
487 513 25 28 37 31 20 Barclays 107.58 107.58 812 13.00 59.42 nd. nd.
479 521 2 17 28 35 34 Bankaool 50.88 4812 194 nd. nd. 43.39 113
469 531 30 4 46 34 28 Mizuho Bank 56.46 46.58 8.90 nd. 8.38 2917 -
46 54 35 29 45 30 19 MUFG Bank 174,81 17252 3143 68.67 3316 3712 0.42
445 555 28 2 25 4 32 Volkswagen Bank 29.76 29.76 034 nd. nd. 2760 0.54
432 568 38 24 38 33 35  BNPParibas México 64.59 4116 259 2169 15.92 nd. nd.
21 579 10 9 48 40 42 ICBC 30.30 30.02 1459 062 nd. 13.98 0.33
42 588 33 6 47 38 33 Banco S3 4197 25.45 22.90 nd. 2.04 051 -
389 611 3 23 10 43 38 Shinhan 22,02 2183 3.36 5.03 nd. 12.60 0.35
354 646 39 40 34 37 47 Autofin 43.91 a7 3.06 12.90 001 21.00 048
344 656 40 39 7 44 4 KEB Hana México 19.85 19.84 013 7.02 nd. 12,51 007
341 659 42 4 32 39 36 Bank of China 3057 26.89 8.60 nd. nd. 1415 282
322 678 48 48 40 36 43 Banco Covalto 4617 4553 193 nd. 119 35.23 270
293 707 43 44 2 48 46 Dondé Banco 429 3.86 0.14 nd. 122 238 013
253 747 46 43 49 42 48 Credit Suisse 25.38 17.09 140 9.21 253 069 nd.
243 757 45 45 35 46 44 Forjadores 14.49 13.93 094 nd. - 12.85 0.00
24 76 47 46 36 45 49 ABC Capital 18.27 18.08 116 0.00 14.68 161 0.05
209 791 49 49 41 47 40 CBM Banco 722 722 253 446 nd. nd. nd.
202 798 44 47 39 49 45 Pagatodo 3.44 252 252 nd. nd. nd. nd.
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EXIGIBILIDAD INMEDIATA
INTERESES POR DEPOSITOS
INTERESES POR PRESTAMOS

INTERBANCARIOS Y DE OTROS
ORGANISMOS
MARGEN FINANCIERO

ESTIMACION PREVENTIVA

PARA RIESGOS CREDITICIOS
MARGEN FINANCIERO
AJUSTADO POR RIESGOS
CREDITICIOS
COMISIONES Y TARIFAS
COBRADAS
COMISIONES Y TARIFAS
RESULTADO POR
INTERMEDIACION
OTROS INGRESOS (EGRES0S)
DE LA OPERACION
Y PROMOCION
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INTERESES POR DEPOSITOS DE
GASTOS DE ADMINISTRACION

43,537.88 7,441.85 10,189.62 1,834.03 38,996.93 7,753.42 31,243.51 11,882.70 4,058.02 4,687.80 -1,403.23 23,671.72

5,159.50 1,063.14 1,085.56 203.51 10,359.87 2,318.52 8,041.35 3,660.90 1,554.35 558.74 -415.61 4,105.81
11,762.86 863.04 1,296.75 54.93 5,157.92 843.92 4,314.00 1,718.10 848.59 12.74 -235.06 2,161.21
D10]10168) 981.51 1,6561.99 27319 4,385.73 1,101.98 3,283.75 1,672.61 532.80 315.24 -272.61 2,407.40
900.66 194.68 471.82 189.41 1,127.72 75.97 1,051.75 207.36 86.53 49.11 -36.91 412.11
2,545.27 1134.28 213.53 136.03 1,482.33 107.39 1,374.94 292.77 52.49 140.01 -44.04 458.10
3,367.50 645.31 929.64 85.28 3,489.19 745.64 2,743.55 1,663.82 101.62 1,410.98 -96.98 4,233.20
847.40 74.23 366.38 22.01 632.06 65.72 566.34 18716 109.67 42.83 -9.32 300.79
189.35 0.88 7.86 62.43 1,022.66 196.67 825.99 83.55 3210 -0.10 -1.15 642.37
2,664.11 660.93 1,245.63 169.32 1,372.80 109.11 1,263.68 244.23 21.72 102.50 49.43 882.16
2,072.02 673.30 664.19 54.48 2,149.33 677.31 1,472.02 624.72 166.63 130.27 -31.40 1,551.80
582.12 206.59 17714 5.70 4,190.77 902.84 3,287.93 277.95 141.88 152.48 -300.03 3,040.56
132.94 103.59 9.97 2.95 867.95 286.53 581.43 290.84 69.11 3.40 -16.55 576.55
532.49 54.86 182.81 109.27 167.02 15.72 151.29 81.36 41.49 39.51 18.14 120.82
685.15 38.83 101.09 1.1 49.75 -8.64 58.39 21.57 12.43 478.64 -4.00 320.50
695.16 6.62 149.89 26.38 207.67 83.75 123.92 200.04 41.26 -4.66 9.40 222.25
541.88 72.64 52.60 0.98 231.33 0.24 231.09 7.03 3.51 27.68 -7.07 62.28
1,277.98 99.89 231.33 30.99 24810 92.37 155.73 209.14 97.57 18.52 3.89 261.39
543.48 85.47 247.51 75.85 157.20 23.61 133.59 56.43 2913 10.73 -22.56 103.95
67.24 8.31 85181 3.13 147.32 6.83 140.49 16.90 15.70 412.84 -11.49 334.80
318.47 166.88 71.07 20.60 129.91 -6.42 136.33 109.69 2.29 147.64 -5.94 92.92
413.83 14.70 70.93 1.86 81.50 8.72 72.78 1.78 6.29 200.85 -6.97 158.91
363.30 131.83 99.95 43.66 158.47 16.55 141.92 10.43 10.00 38.02 -16.18 106.34
485.55 163.25 173.38 141.98 189.69 11.74 177.94 18.56 4.56 2.43 -30.08 107.42
580.02 n.d. n.d. n.d. 19.60 n.d. 19.60 n.d. 0.10 9.89 -0.16 21.75
201.06 18.88 120.42 2.53 122.94 11.41 111.52 23.05 11.00 2.36 -3.14 50.00
174.24 7.38 120.40 32.80 75.89 7.24 68.64 9166 0.61 12.72 2.97 52.88
120.58 0.06 79.54 0.00 138.83 17.94 120.89 1.47 5.37 2.31 -1.42 87.49
204.17 3.08 59.23 1.21 81.02 11.22 69.81 66.02 3.44 39.36 13.82 128.47
226.35 0.69 112.76 0.12 124.03 13.12 110.91 35.42 32.87 17318 33.02 288.16
54.23 0.76 39.90 10.31 27.64 2.79 24.85 17.42 0.39 n.d. 0.26 35.17
63.70 - - 3.22 43.87 - 43.87 n.d. 1.97 29.55 51.27 46.12
28.62 0.44 25.01 2.96 19.50 4.74 1477 2.76 2.26 0.24 17.58 23.85
15.44 0.38 12.35 2.62 31.14 -0.09 31.23 9.89 0.20 4.4 -0.42 15.04
54.05 0.63 45.70 0.89 118.47 0.43 118.04 2.29 1.23 12.74 -0.75 44.46
2.69 0.00 = 0.33 27.07 2.00 25.06 n.d. 0n n.d. 2.51 9.38
23.74 0.06 0.57 0.04 17.42 n.d. 17.42 23.43 7.71 3.42 -0.19 25.94
9.29 n.d. 0.98 5.58 20.73 -6.59 27.32 0.28 0.04 1.09 -17.36 9.55
8.96 8.96 - 0.00 16.48 0.14 16.35 16.52 4.60 -0.17 -0.45 11.27
10.97 0.31 0.06 7.88 10.86 0.00 10.86 0.20 0.04 0.35 1.47 6.53
33.63 0.79 16.67 1.85 7.54 0.93 6.61 2.73 0.71 0.18 -17.85 19.89
10.74 n.d. 0.67 9.91 9.10 0.87 8.23 0.01 0.01 0.00 -0.73 5.55
13.95 n.d. 0.10 9.20 12.94 217 10.77 3.68 0.03 0.00 0.15 7.49
21.38 n.d. 2.18 16.98 2415 4.04 20.11 0.64 1.06 -0.61 1.54 20.61
0.21 0.02 0.19 n.d. 3.66 0.09 3.57 0.43 0.06 0.02 0.18 9.05
415 n.d. 0.01 0.54 12.94 -1.09 14.02 8.29 0.78 6.61 1.21 46.21
1.00 n.d. 0.92 n.d. 12.93 3.83 9.10 0.56 0.20 n.d. 0.32 13.01
15.84 0.15 15.59 0.02 2.23 217 0.06 0.20 1.04 n.d. -3.39 27.90
0.06 n.d. n.d. n.d. 716 n.d. 716 - 0.06 -0.25 4.49 5.88
n.d. n.d. n.d. n.d. 2.52 n.d. 2.52 0.92 0.39 n.d. 0.90 6.46
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2 ) al resultado neto se muestran saldos acumu ri it nd:

ESTADO DE RESULTADOS BALANCE GENERAL INDICADORES FINANCIEROS

RANKING GENERAL

94.6
93.3
87.2
86
85.2
837
83
817
80.1
79.7
77
735
726
714
70.8
68.7
68.2
64.1
64
627
62.3
62.1
61.1
59.2
58.8
57.8
57
56.4
52.3
4838
487
479
46.9
46
445
432
421
42
38.9
35.4
34.4
344
32.2
29.3
25.3
243
24
20.9
20.2

BANCOS

Sistema
BBVA México
Banorte
Santander
Banco del Bajio
Inbursa

Citibanamex
Banregio
Compartamos
Scotiabank
HSBC
Banco Azteca
BanCoppel
Banca Mifel
Monex
Invex
Bank of America
Afirme
Multiva
Intercam Banco
J.P. Morgan
Banco Base
Ve por Mas
Sabadell
BIAfirme
Bansi
Bancrea
Consubanco
Actinver
ClBanco
Inmobiliario Mexicano
Barclays
Bankaool
Mizuho Bank
MUFG Bank
Volkswagen Bank
BNP Paribas México
ICBC
Banco S3
Shinhan
Autofin
KEB Hana México
Bank of China
Banco Covalto
Dondé Banco
Credit Suisse
Forjadores
ABC Capital
CBM Banco
Pagatodo
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RESULTADO DE LA OPERACION

18,681.05
6,185.23
2,909.98
2,058.78
772.68
1,253.10
1,386.55
376.55
233.82
755.97
47719
235.90
213.45
127.99
221.67
65.20
192.94
28.31
4511
208.25
292.51
103.24
57.85
56.87
7.49
72.79
40.39
24.39
57.09
31.50
6.97
76.60
9.23
29.88
86.63
18.09
10.43
1.74
16.37
6.30
-28.93
1.96
7.08
0.01
-4.91
-16.85
-3.23
-32.07
5.46
E20]

RESULTADO NETO

13,963.71
4,544.69
2,167.87
1,622.73

566.25
985.44
1,060.98
283.87
167.67
569.18
403.56
170.00
152.56
109.33
161.13
49.62
145.93
24.58
38.23
147.99
22791
74.96
49.70
44,63
6.04
50.52
32.04
1714
40.87
21.89
6.89
56.75
10.72
24.83
64.94
15.47
10.43
1.59
14.38
6.30
-28.74
1.97
7.32
0.10

-4.78
-29.84
-1.59
-31.96
418
-2.51

800,465.10
174,768.94
101,895.34
114,001.68
18,958.50
32,948.23
89,800.23
13,7565.59
2,709.48
49,087.23
47,475.15
17,438.16
8,406.90
7,896.06
13,251.51
8,185.47
10,948.71
15,576.83
6,708.56
3,744.04
10,800.08
5,809.58
4,907.31
7,551.14
3,266.58
3,045.46
2,227.43
1,434.82
3,217.98
6,355.21
694.84
5,667.23
458.74
493.53
2,748.35
228.70
771.53
400.41
3056.24
323.66
382.97
291.24
524.04
264.84
50.89
274.27
46.63
248.27
93.77
23.77

709,840.55
154,450.17
92,958.70
103,311.74
16,557.04
24,091.56
77,288.61
12,151.49
1,951.36
44,490.47
42,809.73
15,368.94
7,381.36
7,250.70
12,536.88
7,676.17
9,851.11
15,096.60
6,198.10
3,250.16
9,080.73
5,491.17
4,392.59
6,630.59
3,207.17
2,705.73
2,020.15
1,202.49
2,905.42
6,062.28
603.02
5,122.03
399.04
268.15
2,274.99
50.43
502.85
349.45
183.24
22318
310.03
19215
408.49
228.83
16.20
123.30
14.30
191.08
5.58
4.99

CAPITAL CONTABLE

90,624.55
20,318.76
8,936.63
10,689.94
2,401.45
8,856.67
12,511.62
1,604.10
758.12
4,596.76
4,665.42
2,069.22
1,025.54
645.36
714.63
509.30
1,097.60
480.22
510.46
493.87
1,719.35
318.41
514.71
920.55
59.41
339.74
207.27
232.32
312.56
292.93
91.83
545.20
59.70
225.39
473.36
178.27
268.68
50.96
122.00
100.48
72.94
99.09
115.55
36.01
34.69
150.97
32.34
5719
88.19
18.78

1.92
2.80
2.22
1.44
2.65
3.56
1.50
2.49
9.30
1.67
1.16
1.07
1.85
1.45
1.03
0.73
2.26
0.51
0.66
4.54
1.93
1.03
113
0.60
0.51
1.51
0.94
1.94
0.86
-1.70
1.44
1.07
1.56
4.07
1.06
5.96
117
2.61
3.32
1.24
0.21
0.46
-0.63
n.a.
-8.40
-4.14
-10.23
-12.48
n.a.
-20.86

17.34
25.46
2414
16.08
21.05
13.01
11.65
20.10
30.01
16.06
12.68
9.29
16.86
15.84
21.29
10.53
16.05
9.98
8.24
41.91
14.75
19.57
13.06
5.08
33.28
14.99
10.95
7.99
8.98
-1.97
10.83
10.57
11.30
9.01
7.40
9.30
2.63
18.55
8.14
3.91
1.87
1.40
-2.32
n.a.
-9.60
-40.21
-25.58
-69.78
n. a.
-24.21

IMOR (%) 5/

1.55
1.03
1.93
1.24
1.62
2.64
1.29
2.89
3.73
311
4.03
6.06
2.63
1.53
1.00
n.d.
5.32
2.20
3.20
n.d.
3.60
3.43
2.27
n.d.
5.54
0.20
2.61
2.60
2.71
5.56
n.a.
4.20
n.d.
n.d.
3.68
n.a.
n.d.
n.d.
1.61
6.09
1.38
5.79
n.a.
0.81
n.d.
17.35
19.25
n.a.
n.a.

ICOR (%) 6/

156.98
212.61
186.75
146.22
175.07
173.56
163.65
174.24
243.08
87.10
123.76
243.64
172.35
80.70
242.93
358.20
n.a.
87.26
143.75
196.94
n. a.
120.04
105.34
77.32
n. a.
124.98
445.67
177.76
119.00
98.75
7743
n. a.
93.15
n.a.
n. a.
132.77
n. a.
n. a.
n.a.
60.42
88.95
67.70
62.84
n. a.
171.26
n. a.
110.44
55.62
n. a.
n. a.
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INDUSTRIA

DULCES

GANANCIAS DE

30 MILMOD

EN 2023, LOS INGRESOS POR CHOCOLATES Y DULCES
FUE DE 9 MIL 120 MILLONES DE DOLARES

CYNTHIA MICHELLE HERNANDEZ
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temente amplia, sino al mismo tiempo

dulcemente rentable. Transitando desde
lo tradicional hasta la constante busqueda de
la innovacidn, este sector demuestra fuerza,
la combinacién de visién empresarial y el de-
leite en el inmenso mercado global.

Con base en el documento Conociendo la
Industria del chocolate y confiteria del Insti-
tuto Nacional de Estadisticay Geografia (Ine-
gi) y la Asociacidon Nacional de Fabricantes de
Chocolates, Dulces y Similares A.C. las expor-
taciones de confiteria crecieron un 25.7% en
2022 respecto al anterior afio y las importa-
ciones, 30.3 por ciento.

Tan sélo en 2023, las ganancias totales de
confiteria en México, segun informacién de
Statista, alcanzaron los 32 mil 360 millones
délares. Distribuyéndose la mayor parte a la
confiteria de azticar con un registro mayor a
los 18 mil millones de délares. Los chocolates
y dulces con este ocuparon el segundo lugar
generando ingresos de 9 mil 120 millones de
doélares. a

a confiteria desde hace afios emerge
como una industria no sélo sorprenden-



Santiago Aguilera, director de Asuntos
Corporativos y de Gobierno de Mondeléz In-
ternational para México y América Latina,
exhibié que en México aln se observa el dis-
frute de snacks dentro del hogar y se mantie-
ne en aumento, ademas del consumo fuera de
casa tiene un gran valor, aiin en un contexto
donde se priorizan atributos como el sabor
y la conveniencia. “Y si bien el sector es un
mercado maduro, ain permite margenes de
crecimiento”.

CONSUMO EN EL PAiS
Confitexpo, exposicion Internacional para la
Industria de la Confiteria entregd estadisti-
cas de 2021, en Latinoamérica, el 8% de la
energia alimentaria fue aportada por pro-
ductos de caramelos y chocolates, estos so-
lamente debajo de bebidas gaseosas, jugos,
bebidas endulzadas y galletas.

El pais se encuentra en el segundo lugar
de Latinoamérica con el superior consumo

de dulces, sdlo por debajo de Brasil que esta-
ba en el primer lugar; puesto que, en México
cada afio el consumo por persona es de 4.5
kilogramos de dulces. El crecimiento fue del
mazapan 15.9%, la grenetina 14.7% y el cho-
colate 14.3 por ciento.

Santiago Aguilera refirié que en su estudio
State of Snacking en conjunto con The Harris
Poll, ayudé a entender las tendencias de con-
sumo y los resultados en 2023 revelaron que
los motivos para consumir en México son
para recompensarse a si mismo, disfrutar
momentos de tranquilidad, y como comple-
mento a la dieta. También develdé que en edi-
ciones anteriores, México es el segundo pais
donde mas familias se retinen para disfrutar
juntos de un snack.

A partir de un panel celebrado por el Con-
sejo de la Comunicaciéon en febrero pasado,
Pablo Quadrini, director general de la Aso-
ciacion Nacional de Fabricantes de Chocola-
tes, Dulces y Similares (ASCHOCO), entre los

INDUSTRIA

Los snacks estan
conectados con

nuestro estilo de
vida y se convierten

en acompanantes

cuando nos

encontramos fuera
de casa’.

Santiago Aguilera,
Director de Asuntos
Corporativos y de
Gobierno de Mondeléz
International para México
y Ameérica Latina.
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meses de noviembre y febrero los numeros
de la industria se eleva de manera conside-
rable, pues se genera alrededor del 40% de
las ventas, pero tan sélo en el mes de febrero,
arazon del Dia de San Valenti, representa el
10% de las ventas.

De acuerdo con datos del INEGI, la indus-
tria del chocolate y confiterfa la componen
530 unidades econémicas, los asociados es-
tan en constante desarrollo de nuevos pro-
ductos que van con la tendencia y habitos de
consumo.

En promedio el consumo de chocolate per
capita en México es entre 750 gy 1 kg al afio,
y el objetivo de la industria es incrementar
ese consumo con innovaciones como choco-
lates organicos, con menos azticar, mayor
porcentaje de cacao o que incorporan ingre-
dientes como el chile o los chapulines.

CAMBIOS DULZONES

En 2023, el mercado de confiteria sin azu-
car en México crecid gracias al interés de los
consumidores hacia productos saludables y
organicos, datos correspondientes al infor-
me de EMR ACLAIGHT Enterprise, esta area
alcanzé un valor cercano a los 20.72 millo-
nes de délares, esperando crezca a una tasa
anual compuesta de 6.8% entre este afio y el
2032, para sorprender con un valor de 37.46
millones de ddlares.

“Sabemos que hoy mas que nunca, los con-
sumidores prestan mas atencion a los snacks
que consumen y a como les hacen sentir, con
un enfoque en las porciones, la calidad de los
ingredientes y el sabor. Ofrecer snacks que,
no soélo satisfagan el momento de indulgen-
cia, sino que también sean percibidos como
responsables y deliciosos”.

Igualmente el informe mencionado, exhi-
bidé que el canal de distribucién de la indus-
tria se divide en supermercados e hipermer-
cados, tiendas de conveniencia, farmacias,
en linea y otros. Asi la venta en linea estuvo
liderada, el afio pasado, por el mercado de
confiterfa sin azucar en todos los canales de
distribucién, pero la mayoria de los consu-
midores se decidieron por compras en linea
junto con productos alimenticios y bebidas.

Un reto de acuerdo con el especialista es
el estar cerca de los consumidores, y han op-
tado por crear un ecosistema 360 omnicanal
que les permita estar presentes en diferentes
ocasiones de consumo. Esta estrategia ha per-
mitido tener un crecimiento récord en el canal
de comercio electrdnico, donde gracias alain-
novacion y alianzas estratégicas con agrega-
doresy lideres del segmento hemos consolida-
do un crecimiento multianual en el canal.
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Otro reto segliin Santiago Aguilera fue el
tema de sustentabilidad, pues explic6 que en
su estudio ubicaron que México esta dentro
de los primeros cinco paises donde el publico
estd dispuesto a pagar extra por productos
conscientes con el medio ambiente, por su
parte la compaiifa para reducir su impacto
ambiental ha eliminado el uso de mas de 72
mil 600 toneladas, en México se traduce en
la eliminacion de multimateriales en el em-
paquetado que complican su proceso de re-
ciclado.

NUMEROS AZUCARADOS

Conforme el Directorio Estadistico Nacional
de Unidades Econémicas (DENUE) y Data-
México en los ultimos tres meses del 2023
se registr6 un Producto Interno Bruto de la
elaboracidon de azucares, chocolates, dulces y
similares de 5 billones de pesos, una caida de
2.09% frente al trimestre anterior. En 2022

SECTOR
CHOCOLATERO:

En 2021, México tuvo

el primer lugar en
exportaciones de cacao en
polvo con adicion de azlicar
u otro edulcorante y el
cuarto en exportaciones de
confiterfa: Inegi

El sector confitero y
chocolatero genera 57 mil
empleos directos y 127 mil
indirectos: ASCHOCO




se contabilizaron 3 mil 884 unidades econé-
micas, y los estados con mayor nimero de
unidades fueron Morelos (654), Jalisco (442)
y Oaxaca (359).

Desde hace mas de 20 afios el monto acu-
mulado de Inversiéon Extranjera Directa
(IED) en la elaboracidén de azucares, chocola-
tes, dulces y similares fue de 8 mil 362 millo-
nes de ddlares; nuevas inversiones 5 mil 920
millones, cuentas entre compafiias mil 418
mdd y reinversion de utilidades mil 024 mdd.
Asi, las entidades que recibieron mayor IED
fueron Nuevo Ledn 2 mil 849 mdd, Ciudad de
México mil 851 mdd y Puebla 995 millones.
Los paises que mas aportaron fueron Estados
Unidos 7 mil 501 mdd, Italia 333 millones y
Paises Bajos 318 millones.

En los tres primeros trimestres de 2023,
la IED de la elaboracién de esta industria fue
164 millones de ddlares; reinversion de uti-
lidades 136 mdd y cuentas entre compaiiias
28.4 millones de doélares. Los estados con un

En 2021y 2022, el valor
de la produccidn de la
industria del chocolate

y confiterfa, alcanzd
niveles superiores a los
que se tenfan antes de
la pandemia. En 2022
[a produccidn fue 5 %

superior a la que se tuvo
en 2020: ASCHOCO.
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grado mayor de oportunidad en el desarro-
llo de la elaboracién de azicares, chocolates,
dulces y similares conforme el indice de Afi-
nidad fueron Chihuahua (0.59), Sonora (0.56)
y Nuevo Ledn (0.56).

El director vislumbra un futuro firme para
la industria y que se seguira confiando en el
mercado mexicano, pues el afio pasado apos-
taron por una inversién de 75 millones de
doélares y la entrada al mercado hispano de
confiteria en Estados Unidos.

Los dulces en México son mas que un ne-
gocio, pues es una cultura de consumo que ha
perdurado a lo largo del tiempo, pues mien-
tras este sector contintia deleitando a los
paladares y evolucionando para satisfacer
las demandas del publico, demostrando asi
un compromiso ininterrumpido con la cali-
dad, la innovacién y hasta la sostenibilidad.
La industria se mantiene lista para enfrentar
los desafios que se puedan presentar y sobre
todo seguir endulzando la vida. @

ORDENE ANTES DE LAS 6 PM 3

PARA ENVIO EL MISMO

DIA

ULINE

ESPECIALISTAS EN MATERIAL DE EMPAQUE

RESISTENTES Y
CON ESTILO

MAS DE 1,300
SOBRES PARA ENVIOS
SIEMPRE EN EXISTENCIA

AMPLIO CATALOGO

800-295-5510

uline.mx




GRUPO

Multisistemas
de Seguridad
Industriale

by
@
Multisystems
Security
Group

CON NUESTRO RECURSO HUMANO
CAPACITADO EN ATENCION
A CLIENTES, ASEGURAMOS
UN SERVICIO DE SEGURIDAD
AL NIVEL DE TU EMPRESA.

EXCELENCIA EN SEGURIDAD®

multisistemas.com 7 _
55 4177 4151 ,{‘OAQ"S






NEGOCIOS

SNEAKERS:

negocio con mucho estilo

CONFORME LA CONSULTORIA GRAND
VIEW RESEARCH, SE ESPERA QUE
EL MERCADO DE LOS SNEAKERS
OBTENGA GLOBALMENTE 95 MIL
MILLONES DE DOLARES PARA 2025

CYNTHIA MICHELLE HERNANDEZ

a euforia por los sneakers cobro fuerza

en los ultimos afios en México y seguira

por el mismo camino, este calzado ya

no se utiliza tnicamente como una
prenda del diario, sino se ha converti-
do en un articulo de coleccién, sim-
bolo de estatus y expresiones de
estilo para sus seguidores.

El mercado de reventa de
sneakers en México consiguid
38 millones de délares en 2020,

y se expecta que siga mantenien-

do una tasa anual compuesta del 8.1%
alcanzando en 2025, hasta los 56 millones de
dolares para ese afio, de acuerdo con Statista.

Juan Antonio Carrién Alvarez, director de
Merchandising de Champion México expuso
que los principales factores de la demanda
de estos accesorios en México son los cam-
bios en los habitos del consumidor, puesto
que los efectos durante y después de la crisis
sanitaria se vieron muy marcados en el mer-
cado por la gran preocupacién hacia la salud
y el deporte, efecto que poco a poco ha ido
desapareciendo y la sociedad regresa a los
productos mas casuales, pero manteniendo
al mismo tiempo la comodidad y el estilo que
los sneakers ofrecen.

El segundo factor es la moda, con el que
concordoé Israel Tinoco Romero, director de
Contenido de Sneaker Fever Mx es la moda,
dado que los mexicanos gracias a las redes
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El mercado de los sneakers en México
ha evolucionado con las tendencias
de crecimiento global entre 8 y 9%
anual; influenciado por la llegada de
nuevos competidores nacionales y la
desaceleracién del efecto deportivo
después de la crisis sanitaria. El resultado
es la reduccién del share del calzado
deportivo, siendo el lifestyle quien esta
absorbiendo esa parte del pastel”.

Juan Antonio Carrion Alvarez, Director de Merchandising de Champion
Meéxico
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sociales estan expuestos a la informacién y
tendencias tanto a nivel local como en inter-
nacional.

MARCHA DE LOS COMERCIALIZADOS

Conforme eBay y Statista en 2023, comprar
en México un par de zapatillas deportivas de
marca costaba alrededor de mil 600 pesos
mexicanos, sin embargo, los coleccionistas
compraron tenis de hasta mas de 5 mil délares
en colaboraciones de lujo. Igualmente, aumen-
t6 en 30%, informo la plataforma de subastas.

Algunas de las ediciones fueron el Air Force
1 de Nike x Louis Vuitton de 128 mil pesos, los
Air Jordan 1 High' de Jordan x Dior cercanos
a los 120 mil pesos. En los 100 mil pesos se
encuentran las Air Jordan 1 Retro High OG x
Off-White y en 96 mil los Nike Air Jordan 1 de
1994, los cuales incrementaron su valor sobre
15 veces desde su costo inicial de tienda.

De acuerdo con publicaciones de Mercado
Libre y Coppel las marcas como Nike y Adidas
siguen dominando el mercado por lasinnova-
ciones y colaboraciones con atletas asi como
con celebridades. Pero otras marcas que se
mantienen en la contienda son Puma, New
Balance y Reebok seguidos por Vans y Charly.

Acorde con datos del reporte The State of
Resale, de la plataforma de compra y venta
de sneakers, StockX, mostré que las re-
ventas de sneakers a nivel internacional
llegaron a un valor de 6 mil millones
de délares en 2019, comparado con
el mercado primario de tenis de-
portivos que arrib6 a los 100 mil
millones de ddlares en el mismo

afo.

La nacién es uno de los mer-
cados mas importantes para
la venta de tenis, sin embar-

go, el negocio de la reventa es
aun joven comparado con el del
pais americano, dado que en Esta-
dos Unidos existen varias cadenas de
‘ ‘ tiendas especializadas en este mercado.

Asimismo, informé que normalmente en

, _ . un afio, las ventas de un negocio de tenis os-
Hablar de los tenis en México, es g

cilan entre el millén 440 mil pesos mexica-
( hablar de un crecimiento cultural y nos e incluso hasta los siete millones 200 mil
econémico dentro de la industria, ya pesos. La tasa de margen puede ser desde un
\ 4 ; que ario tras afo hemos visto cémo la 10% hasta 16% de facturacion.
— pasién por los tenis lleva a su consumo con En las ventas en linea a lo que publico el

Estudio de Venta Online de Moda y Expec-
tativas 2022 de la Asociacién Mexicana de
Venta Online (AMVO), el calzado deportivo

mayor frecuencia, desplazando al zapato, al
punto en donde los tenis son parte del dia a dia, ya

sea por comodidad, performance o por moda, el calzado fue una de las categorfas mas compradas en
deportivo llegé para quedarse”. linea, sélo en el tltimo semestre de ese afio

el 32% las mujeres adquirieron zapatos de-
Israel Tinoco Romero, Director de Contenido de Sneaker Fever Mx portivos.
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CAMINAR JUNTOS

Para mantenerse en el pensamiento del com-
prador, Carrion Alvarez, mencioné que se
debe estar constantemente pensando en inno-
vacidn, unas estrategias de negocio son estar
en constante reinvencién, por supuesto, se-
guir la vanguardia de la moda sin perder la ex-
ploracién de uso de materiales amigables con
el medio ambiente. Ademas del marketing que
es ir de la mano con las redes sociales, “Si no
estas en ellas simplemente no existes”.

En tanto en la parte de colaboraciones, Ti-
noco Romero, coment6 que estas tienen un pa-
pel fundamental en la industria, ya que los te-
nis son una consecuencia de muchas acciones.
Y una de las mejores estrategias de marca es
tener una comunidad sélida de personas, unas
que se sientan identificadas con los productos.

“La gente busca sentirse identificada y
poder expresarse ante el mundo gracias a
las prendas o calzado que utiliza, es por eso
que podemos ver casos de éxito de marcas
que llevan décadas de existir dentro de la in-
dustria y cuando hacen estas mancuernas y
se logra colaborar con artistas, disefiadores
etc., generan comunidad y logran alcanzar
audiencias nuevas”.

SUSTENTABILIDAD

Segun un estudio realizado por Quantis, la in-
dustria del calzado es responsable del 1.4%
de las emisiones globales de Gases de Efecto
Invernadero, del 100% de la contaminacién
por la industria de vestimenta el 83% es por
prendas y el 17% corresponde al calzado. Si
el camino sigue igual el impacto incrementa-
ra un 49% para el 2030.

Con base en la monografia Administraciéon
de Riesgos y Control de Pérdidas La Industria
del Calzado y su Impacto con el Cambio Cli-
matico del Grupo Mexicano de Seguros (GMX
Seguros), la fabricacién de solo un par de za-
patos llega a producir hasta 23.3 kilogramos
de CO2.

Segun Ecogestos de todo el didéxido de car-
bono producido al originar tenis el 58% co-
rresponde a la fabricacién de los elementos
como la lengiieta, piel usada, plantilla, sue-
la, etc.; 16% al empaquetado de fabricacién;
11% al armado y acabados y el 6% a la dis-
tribucién del producto. Por lo que un calza-
do tarda hasta 40 afios para empezar a des-
componerse en un vertedero, asi la adopcion
de materiales innovadores y sostenibles son
necesarios para afrontar la crisis climatica.

El director de Merchandising de Cham-
pion México dijo que la industria del calzado
esta consciente de ser la responsable del casi
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el 2% de las emisiones globales de Gases de
Efecto Invernadero, por lo que cada dia la
inversion para el desarrollo de calzado con
materiales reciclados o denominados eco
friendly sea mayor.

CAMINAR EN UN FUTURO

Ambos expertos concordaron que de manera
general lo que se espera son nimeros real-
mente positivos, e inclusive con los varios es-
tudios que se han hecho, se podria decir que
el crecimiento podria llegar a crecer unos di-
gitos para el 2026, debido a la evolucién del
calzado deportivo que se convirtid en inspi-
racion dentro del Life & Style, la vanguardia
con nuevos materiales y la aparicién de nue-
vos jugadores en el mercado permea la idea
de lujo.

La industria de los sneakers en tierras
mexicanas demostré con todas las medidas
que tuvo la capacidad de adaptarse y resistir
frente a desafios, no sélo de la crisis sanitaria
y los cambios que trajo a todos las empresas,
sino también a un mercado internacional cada
vez mas duro, sin embargo, continuara su cre-
cimiento en todos los términos, sociales, de
sostenibilidad e inclusive de tendencias.

El crecimiento del mercado de sneakers se
debe mucho al interés de los mexicanos por
la moda urbana y la llamada cultura street-
wear, que convirtié a los tenis en un refe-
rente de fenémeno cultural y econémico, ya
que trascendi6 del uso de ejercicio para con-
vertirse en una forma de expresion e incluso
hasta de personalidad e identidad para sus
portadores. ®

I
CIFRAS:

De acuerdo con el sitio web
de ventas, StockX expecta
que la reventa de tenis
crezca entre 15y 25%
frente al mercado primario
para 2025.
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> Taylor Swift la mujer
revoluciond la NFL

28 ABRIL | mundoejecutivo.com.mx

Taylor Swift [a mujer revoluciond la NFL; Musk ya no es el mas rico del mundo; Con IA fraudes

disminuyen 70%; Nvidia supera a Amazon por la IA; Mercado Libre

ider de venta en linea; GNP

pagd millones por atencion a casos de cancer; Omnilife invertird en Estadio Akron; y Jaecoo
analiza instalar planta en México

La vida personal de Swift ha sido objeto de una
amplia atencién de los medios a lo largo de su
carrera. Y es considerada como una de las fi-
guras mas influyentes del mundo. Las cifras
que registr6 desde su primera aparicién en el
estadio para apoyar a su novio Travis Kelce
es mayor al valor del contrato de algunos ju-
gadores. Gracias a la cantante, en octubre del
2023 el crecimiento econémico de la NFL por
contenido digital dio un total de 166 millones
de délares. La cantidad que la cantante repre-
sent6 para la NFL y los jefes de Kansas City:
331.5 millones de ddlares. Finalmente, la pare-
ja Taylor Swift y Travis Kelce, de Kansas City,
esta considerada como la magia de un romance
multimillonario.

EMPRESARIO, INVERSOR

Y MAGNATE SUDAFRICANO

Jeff Bezos supera a Elon Musk como el hombre
mas rico del mundo. La fortuna del fundador de
Amazon alcanzalos 200 mil millones de délares.
Bezos vuelve a lo mas alto entre los hombres
mas ricos mundo. La diferencia de riqueza entre
Musk, de 52 afios, y Bezos, que en su momento
alcanzé los 142 mil millones de délares, se haido
reduciendo a medida que las acciones de Ama-
zony Tesla se mueven en diferentes direcciones.
Y es por eso que, por primera vez en mas de nue-
ve meses, Musk ya no es la persona mas rica del
mundo. Elon perdi6 su posicién en la cima del
indice de multimillonarios de Bloomberg a favor
de Bezos después de que las acciones de Tesla
cayeron un 7.2% en estos dias. Por lo pronto,
Musk cuenta con un patrimonio neto de 197 mil
700 millones de ddlares. La fortuna de Jeff Bezos
es de 200 mil 300 millones de délares.

IA PARA COMBATIR LOS INTENTOS DE FRAUDE

Con este tipo de tecnologia como lo es la In-
teligencia Artificial, Grupo Financiero Citiba-
namex apuesta para combatir los intentos de

fraude. Este tipo de delitos como el fraude cay6
hasta 70%, asegurdé el banco, uno de los mas
grandes de México. Rosario Valdivia, directora
de tecnologia de la institucién financiera co-
mentd que “hay diferentes técnicas de 1A que
han ido evolucionando a lo largo del tiempo, no
s6lo sirven para disminuir los intentos de frau-
des o ciberataques, pues también es la forma
que los bancos tradicionales tienen hoy en dia
para competirles a las instituciones financie-
ras digitales”. El banco tiene planeado invertir
alrededor de 400 millones de pesos para temas
relacionados con la prevencién de fraudes y
alrededor de 5 mil 250 millones de pesos para
todo lo relacionado con la tecnologia. Pero, la
ejecutiva destac6 que la IA no hace inmune a
Citibanamex de sufrir algin hackeo, ya que los
defraudadores empiezan a usar este tipo de
tecnologia a una velocidad mucho mas rapida.

CUARTA EMPRESA MAS VALIOSA DE EU

Nvidia, el fabricante de chips, super6 a Amazon,
después de la euforia que se generé con la Inte-
ligencia Artificial. En este afio las acciones de la
primera han aumentado al ubicarse casi un 50%
en medio de sefiales de que la demanda contintia
siendo fuerte para sus chips que son utilizados
en sus centros de datos para tareas informaticas
complejas y que son requeridas por aplicaciones
de IA. Lo que ha disparado las acciones de la em-
presa, que haregistrado un aumento de 223% en
12 meses, y la empresa planea personalizar los
chips. En lo que va del afio Nvidia aumenta alre-
dedor de 600 mil millones de ddlares en valor de
mercado, mas de lo que gané en los dltimos siete
meses del pasado 2023.

LiDER DE VENTA DE ROPA EN LiNEA

La categoria de moda representa el 11% de las
ventas de Mercado Libre en nuestro pais, un es-
timado de 328.7 millones de doélares, y aumen-
ta auna tasa promedio anual del 14%. Mercado
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Libre domina la venta de moda en linea en
México con 46% de preferencia, después
Amazon con 42%, Liverpool con 33%,
Shein con 30% y por ultimo Coppel con
24%, segun el estudio Venta Online 2023 de
la Asociacién Mexicana de Ventas Online.
Luis Pedraza, lider de Marketplace para la
categoria de moda, deportes, salud, belleza,
CPG y autopartes, para Mercado Libre dijo
que “desde la pandemia el crecimiento que
hemos tenido fue muy robusto y hemos con-
tinuado con esto, le ayudamos a las Pymes
a seguir teniendo operacién, hoy seguido
con este crecimiento y hoy vemos moda y
fashion una categoria de alta recurrencia y
por ellos evolucionamos para hacerlo mas
eficiente”. También agregd que, en la cate-
goria de moda, 15% de los compradores son
cotidianos y 43% regulares.

EL INCREMENTO REPORTADO POR GNP

De acuerdo con el Instituto de Estadisticay
Geografia (Inegi), el cancer se coloc6 como
la cuarta causa de muerte en México en
2021, con el 8.3% del total de las defuncio-
nes. Y es que, en el 2023, GNP Seguros rea-
lizé el pago de mas de 5 mil 800 millones de
pesos por atencidn de los casos de cancer.
Cinco afios atras, el incremento reportado
por la aseguradora fue de 26%, report6 la
empresa en un comunicado que el incre-
mento de 13% de los siniestros atendidos
por dicha enfermedad en 2023, contra un
afio atras. Se calcula que tan sélo en 2022 se
registraron 20 millones de nuevos casos de
cancer, por lo que la aseguradora mencio-
no la importancia de llevar a cabo acciones
que permitan la deteccidon temprana, y de
esta forma reducir el riesgo de mortalidad.
GNP Seguros detall6 que en cuanto a los ti-
pos de cancer mas frecuentes en los ultimos
5 afios report6 que se encuentran el cancer
de mama, prostata, ovario y tiroides.

EL ESTADIO AKRON DE GRUPO OMNILIFE

Amaury Vergara, director general de gru-
po Omnilife destaco que “este afio estamos
invirtiendo mas de 200 millones de pesos

en diferentes adecuaciones del Estadio
Akron y cumplir con los lineamientos
para ser sede de la Copa del Mundo 2026".
Amaury Vergara indicé que algunas de
las adecuaciones, independientes de los
requerimientos de la FIFA, que han hecho
son mejorar los sistemas de audio, ilumi-
nacion, pago con cashless y conectividad,
para implementar experiencias delivery
dentro del estadio. El directivo también
apunt6 que quieren “implementar diferen-
tes activaciones con el teléfono con geolo-
calizacién, donde dependiendo de dénde
estés vamos a poder. Hacer el marketing o
promociones en tiempo en tiempo real, pe-
dir articulos de las tiendas dese tu asiento,
y eso mejora la experiencia del usuario”.
También dijo el directivo que todo el ca-
pital que invertira proviene de ingresos
propios y no se contemplan solicitar algtiin
instrumento de financiero o emisiéon de
acciones.

ARMADORA CHINA ANALIZA

INSTALAR PLANTAS EN MEXICO

Jaecco tiene una alianza con BBVA para la
venta de vehiculos en México. La armado-
ra china de autos, marca que es hermana
de Omoda y parte del grupo internacional
Chirey, arranc6 motores en México con el
lanzamiento de la camioneta todoterreno
Jaecoo 7, con la que la automotriz preten-
de conquistar a compradores mexicanos
jovenes y terminar en este afio al menos
unos 8 mil vehiculos vendidos. Los direc-
tivos de la automotriz mencionaron que se
encuentran en dialogo con diferentes re-
presentantes del gobierno federal, estatal
y municipal para desarrollar un proyecto
de la marca en México, probablemente
una planta. Gabriel Rios, vicepresidente
de Jaecco México comentd que tienen un
“plan muy ambicioso, de hecho, en el 2024
nosotros estamos aspirando a vender en-
tre 5 y 8 mil unidades, es un poco prema-
turo hablar de cifras exactas, pero si tene-
mos una ambicién muy fuerte”. Y hasta la
préxima jAbur! @

> Jaecoo analiza instalar planta
en México

> GNP pagd millones por atencidn > Omnilife invertird en Estadio
acasos de cancer Akron

> David Geisen, CEO de Mercado
Libre México
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AGROINDUSTRIA

CON POCA AGUA

“SE PIERDE EL 50%
DEL AGUA ANTES

DE QUE LLEGUE A
LOS AGRICULTORES,
PORQUE FALTA
INVERSION EN
INFRAESTRUGTURA"

CYNTHIA MICHELLE HERNANDEZ
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1 cambio climatico es una realidad

que se debe afrontar y que cada dia

tiene mas consecuencias para el hu-

mano como la escasez de agua que
se presenta actualmente en el pais, no es
tema nuevo, pues se visualiza extendida
y continuamente.

De acuerdo con la publicacién Visiéon
general del agua en México, del Fondo
para la Comunicacién y la Educacién
Ambiental (FCEA) en el pais se usa del
ambiente 228 mil 721 hm3 de agua: el
83.5% de aprovechamientos superficia-
les, 14.6% subterraneos y el 1.9% de ori-
gen pluvial.

Anualmente se reciben cerca de mil
489 millones m3 de agua en forma de
precipitacion; el 72.5% se evapora y re-
gresa a la atmosfera, el 21.2% se trans-
porta por rios o arroyos, y 6.3% se in-
filtra al subsuelo de forma natural y
abastece los acuiferos.

México cuenta con 471.5 mil millones
de agua dulce renovable al afio, tomando
en cuenta las exportaciones e importa-
ciones de los paises colindantes, de igual
manera comparte ocho cuencas: tres
con Estados Unidos (Bravo, Colorado y
Tijuana), cuatro con Guatemala (Grijal-
va-Usumacinta, Suchiate, Coatan y Can-
delaria) y una con Belice y Guatemala
(Rio Hondo).

10 millones de hectareas de la super-
ficie del territorio mexicano esta com-
puesto por deltas, rios, arroyos, lagos,
lagunas, pantanos, turberas, oasis, ce-
notes, marismas, esteros, manantiales,
manglares, tulares, rias y charcas lo
que le da al pais una amplia variedad de
aprovechamiento de humedales.

AGROINDUSTRIA
El Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (Inegi) y la Secretaria de Agri-



cultura y Desarrollo Rural (SADER) in-
formaron que en los tltimos cuatro me-
ses de 2021, las actividades primarias
obtuvieron un alza de 0.3% respecto al
trimestre anterior y un 4.8% respecto al
mismo lapso de 2020. En el ultimo mes
del mencionado afio, el valor de las ex-
portaciones agropecuarias y pesqueras
se alz6 8.3% anual, con mil 859 millones
de délares.

En 2022, el valor de las exportaciones
agropecuarias y pesqueras, fue el mas
alto reportado en 30 afios (desde 1993),
en comparaciéon con el mismo periodo
del afio anterior. Las actividades agro-
pecuarias son las que mayor agua dul-
ce consumen, alrededor del mundo en
promedio 70%, en tierras mexicanas la
agricultura y la ganaderfa consumen el
76.3%. El uso no industrial, es decir, el
doméstico corresponde al 10% de agua
dulce y un promedio de 8% en el mun-
do segun la mencionada publicacién de
la FCEA.

Juan Cortina Gallardo, presidente del
Consejo Nacional Agropecuario (CNA)
detallé que evidentemente hay un tema
hidrico en el sector agroalimentario,
pues se tienen que esforzar en buscar
la tecnificacién del riego, para hacer un
uso mas racional de un recurso que es
escaso, ademdas de por supuesto capaci-
tar y educar a la gente ante este nuevo
escenario.

Asimismo recalcé de la necesidad de
demandar al gobierno y entidades en-
cargadas que se invierta en la infraes-
tructura, puesto que tienen afios desde
la remodelacion de estas, como en el
caso de muchos canales de todas las pre-
sas no estan revestidos.

“Se pierde el 50% del agua antes de
que llegue a los agricultores, porque no
se ha invertido en toda la distribucién
y la infraestructura ya esta muy vieja,
se pierde el 40%, de hecho si en el pais
usaramos de manera eficiente el recur-
so tenemos suficiente agua para hacer-
le frente a todas nuestras necesidades,
entonces son temas que demandan una
planeacion estratégica y hacer las inver-
siones que se requieren”.

AFECTACIONES A LA INDUSTRIA

Segun la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) en los ultimos 20 afios
se present6 una disminucion del 20% del
agua dulce disponible para consumo hu-

mano, asi se estima que en 2030 habra
un déficit hidrico del 40 por ciento.

La Organizacién de las Naciones Uni-
das (ONU) y su Organizacién de las Na-
ciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura (FAO) estimé que la pobla-
cién mundial alcanzé los 8 mil millones
en noviembre de 2022, mil millones de
personas mas que 2010. Prevé que au-
mentara a casi 2 mil millones de perso-
nas en los préximos 30 afios, unos 9 mil
700 millones en 2050, y cerca de 10 mil
400 millones para el primer semestre de
2080.

Ante el incremento poblacional la de-
manda de productos agricolas tendré un
aumento del 60 a 70% en el 2050 para
garantizar la alimentacién de la pobla-
cién, sin embargo, esto implica un mayor
uso de la disposicién del agua para satis-
facer los plantios.

El especialista declard que el pais se
encuentra muy seco, y el afio pasado fue

ACTUALIDAD

Juan Cortina Gallardo,
presidente del Consejo
Nacional Agropecuario (CNA)
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el més seco en México desde hace siete dé-
cadas. Asi las presas de Sinaloa estan a un
20% de su capacidad, el nimero histérico
mas bajo, dicho estado es uno de principales
productores de maiz, debido a lo que se es-
pera habra una afectaciéon en la produccion
porque no hay agua para todas sus hectarios
donde se plantan.

En razon de lo cual, si estd empezando a
ver afectaciones graves, en otras zonas del
pais como las Huastecas y la produccién de
cafia que decay6 a menos de la mitad, puesto
que dependen del temporal de lluvias y se ven
gravemente afectados por la falta de agua.

El Centro de Informaciéon Estadistica y
Geografia del Estado de Sinaloa (CIEGSIN) y
la Seguridad Alimentaria Mexicana (Segal-
mex) exhibieron que a nivel nacional se pro-
dujeron en julio de 2023 unos 8.5 millones de
toneladas, el estado de Sinaloa aport6 el 44%
de la superficie sembrada, pues en 16 de sus
municipios se cultiva este grano.

La produccién de este grano en Sinaloa sera
de 4 millones 470 mil, un millén 473 tonela-
das menos en comparacién con las 5 millones
943 del ciclo 2022-2023. En las cosechas del
otofio-invierno del 2022 y 2023 por la escasez
de agua en presas de Sinaloa, se cosecharon
485 mil 506 hectareas, en este mismo ciclo de
2024 se cultivaran 348 mil 561 hectdreas de
maiz, es decir, 136 mil 945 menos.

La Unién Nacional de Cafieros A.C. trans-
mitié que la produccidn nacional de azicar
llegé a un millén 183 mil toneladas, 378 mil
toneladas menos que en el ciclo del afio pasa-
do y antepasado, mientras que la cafia molida
bruta con 13 millones 174 mil toneladas, es
decir, una disminucién de 2 millones 483 mil
menosy 8.16% al presupuesto de produccion.

POSIBLES SOLUCIONES
En el estudio ;Cémo afecta la escasez de agua
a la produccién de tus alimentos agricolas y
qué estrategias agricolas se han implemen-
tado para reducir su impacto? de la Uni-
versidad Auténoma de Querétaro (UAQ) se
mencionan algunas estrategias para afrontar
esta escasez como la obtenciéon de plantas
genéticamente modificadas, si bien no tiene
una vasta aceptacion tanto de productores y
consumidores, estas plantas necesitan me-
nor cantidad de agua para su produccién e
incluso pueden soportar la sequia.
Paralelamente los cambios en practicas
agricolas, como es la mejora de sistemas de
riego para evitar desperdicio, en algunos cul-
tivos como el de la cebada y el maiz; y otra
como el riego deficitario, pues este permite
un ahorro considerable del 26 hasta el 80%
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La produccién de alimentos
consume entre el 68 y el 75% del
agua que tienen los paises. Eso es
lo que pasa en México, si el sector
no tuviera esa agua, no se podrian

producir alimentos”.

Juan Cortina Gallardo | Presidente del
Consejo Nacional Agropecuario




y del cual no se ha encontrado efectos negati-
vos sobre la productividad.

Cortina Gallardo agreg6 otras estrategias
como implementar distritos de riego 001
como en Aguascalientes; brindar financia-
miento y apoyo a los pequefios productores
en todo el tema de presurizacion y tecnifica-
cién del riego, todo esto para su migracién
hacia tipos de productos agricolas que con-
suman menos agua.

Afiadi6 el disponer de las plantas de tra-
tamiento de aguas negras, ya que el 85% de
las plantas de tratamiento de éstas en el pais
no estan operando y con esas aguas se puede
empezar a regar los campos; también el uso
de manto freatico, los cuales se han venido
recargando, estos se usan ya en la ciudad, y si
bien es un programa tardado de 12 o 10 afios
ha dado muy buenos resultados.

En las estadisticas del Inegi 2023 el por-
centaje de plantas de tratamiento de aguas
residuales municipales para el tipo de reuti-
lizacién del total 48% correspondié a las de
riego agricola, 32.3% el riego de areas ver-
des, y 11% en otro tipo de reutilizacidn.

El presidente del CNA finalizé con que el
campo no es el problema, sino contribuye con
una parte de la solucidn, y la verdadera proble-
matica se encuentra en la no inversién de mu-
chos afios en los recursos hidraulicos del pais,
entonces lo pasos a seguir para esta problema-
tica generalizada es tener un programa nacio-
nal y multianual para los préoximos 7, 10 y 12
afios para poder ir resolviendo lo que se tiene.

“Hay que resolver, y no solamente es proble-
ma del gobierno ni de las industrias, es un pro-
blema que nos afecta a todos, y hay que darle
un arreglo. Las soluciones que se tienen que
dar ya las conocemos; México tiene suficiente
agua aun en estas épocas de secas para lo que
se necesita en el pais tanto para el consumo
agricola, humano e industrial y si hacemos las
cosas que tenemos que hacer como las inver-
siones y tener planes multiseccionales se pue-
de llegar a una solucién para todos”.

El agua es una sustancia sin la que la vida
en el planeta tierra no es posible, es el liquido
vital, no s6lo para el consumo humano sino
también para varias actividades de relevan-
cia como lo es la produccién de alimento, por
lo que al ser mucho mas eficientes con el uso
del agua, y adicionalmente comprender que
al realizar inversiones muy importantes jun-
to con un plan estratégico nacional de media-
no y largo plazo para modernizar la estruc-
tura hidrica del pais valdra la pena. El hacer
todos conciencia del tema y que encontrar la
mejor solucion traera beneficios o mantendra
en varios aspectos la vida como se conoce. @

ACTUALIDAD

Meéxico tiene suficiente agua ain en
estas épocas de secas para lo que
se necesita en el pais tanto para el

consumo agricola, humano e industrial

y si hacemos las cosas que tenemos

que hacer como las inversiones y

tener planes multiseccionales se

puede llegar a una solucién para
todos".

Juan Cortina Gallardo | Presidente del Consejo
Nacional Agropecuario
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ANTE OPORTUNIDADES
INTERNAGIONALES

PYMES GENERAN EL 52.2% DE LOS INGRESOS DE LAS
EMPRESAS, ESTO ES 14.2% PRODUCIDOS POR LAS
MICRO, 16.1% POR LAS PEQUENAS, Y EL 21.9% POR

LAS MEDIANAS: COPARMEX NUEVO LEON

CYNTHIA MICHELLE HERNANDEZ
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queilas y medianas empresas (Pymes) se en-

cuentran cada vez con mas desafios para man-

tenerse en la contienda y poder responder a las
demandas del mercado; y es aqui donde el nearsho-
ring toma fuerza como estrategia importante, pues
permite ampliar las operaciones y cadenas de ma-
nera eficiente por los beneficios de globalizacién sin
perder calidad y eficiencia.

Juan Carlos Ostolaza Cortes, director general del
Centro de Competitividad de México CCMX, sefiald
en entrevista que la relocalizacién de las empresas
en nuestro pais genera un efecto multiplicador, asi
realmente la cadena de suministro funciona y reduce
riesgos, ademas de entrar ala nueva configuracién de
la economia mundial; donde se pretende estar incor-
porando a estas cadenas que se vieran un poco mas
complicadas para las Pymes”.

Precisé que se ha trabajado con las Pymes y no
solamente en este momento, sino desde hace mas

En un mundo cada vez mas competitivo, las Pe-




AERO EXPO

57 delf23]alf25deYabrilf2022!
InternacionalldeJAviacion| iTolucalEstadolde]México

El auténtico evento de negocios de la aviacion civil mexicana

Con el apoyo de:

:__.;p%‘;r AEROPUERTO
L « INTERNACIONAL
s +)f-. DE TOLUCA

MARINA
. ® GRUPO AEROPORTUARIO
‘ " DE LA CIUDAD DE MEXICO

. II.--H;E'_

I-l-s'.

Vi

X eain |

www.infoaviacion.com.mx/aeroexpo ©) X AeroExpo



de una década, pues son piezas elementales para la
economia de la sociedad mexicana. “Somos creyen-
tes que pueden también ser un detonante para el
desarrollo por la gran capacidad y el gran potencial
que tienen. Asi las oportunidades y beneficios que
brindan algunas practicas, por ejemplo, el nearsho-
ring, pues la buena implementacién de esta practica
impulsa la competitividad y el crecimiento en este
entorno empresarial que se mantiene en una ininte-
rrumpida evolucién”.

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Ine-
gi) en el informe a propésito del Dia de las Microempre-
sas y las Pequefias y medianas empresas de junio 2023,
publicé que dentro del porcentaje de las Pymes en 2019
el 95.4% eran microempresas, mientras que un 3.6%
eran las pequefias y el otro 0.8% medianas.

Se refiere ademdas que en el 2021, habia 280 mil
489 empresas en los sectores de comercio y servi-
cios, construccién e industria manufacturera, de es-
tas 6.9% eran medianas; 35.3%, pequefias y 52.8%,
microempresas.

En el estudio sobre la Demografia de los Negocios
(EDN) 2023 present6 nimeros sobre los estableci-
mientos micro, pequefios y medianos que desarro-
llan actividades manufactureras, comerciales y de
servicios privados no financieros.

Entre el quinto mes de 2019 y el mismo de 2023,
nacieron 1.7 millones de establecimientos y murie-
ron 1.4 millones, es decir, por cada 10 mil estableci-
mientos, la tasa mensual de comienzos fue de 61%,
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mientras que la de cierres fue de 71%. Asi la tasa
mensual de cierres de negocios disminuy6 respecto
durante la crisis sanitaria y regresoé a los niveles que
se tenian previos. Por lo que lentamente la brecha
entre muertes y nacimientos regresan a sus niveles
normales; dando asi una cantidad aproximada de 4.9
millones de Pymes.

El mismo estudio inform6 que el sector con mayor
proporcién de nacimientos y de muertes durante el
2023 fue el de servicios, puesto que, entre mayo de
2019 al de 2023, de cada 100, nacieron alrededor de
38.46% y murieron 32.19%; conforme a esto, gene-
raron el 72% del empleo, mientras que las microem-
presas el 13.5%, aportando entre el 42 y el 52% al
PIB nacional.

Asimismo, en el 2021 cerca de la mitad de empre-
sas medianas tenfan 21 afios o mas de haber iniciado
actividades. De 11 o mas afios las pequefias represen-
taron el 65% y 62% las microempresas.

CRECIMIENTO DE PYMES CON NEARSHORING

De acuerdo con datos de la secretaria de Economia,
México se convirti6 en el principal exportador a Es-
tados Unidos, desplazando a China, lo que resulté en
ser el mayor socio comercial del pais vecino, y en el
2023 aproximadamente el 80% de las exportaciones
se dirigen a este pais, de las cuales el 90% son pro-
ductos manufacturados.

El director general del CCMX enuncié que las
Pymes al enfrentarse al nearshoring debe tener en
cuenta la profesionalizacién, en lo que temas centra-
les son: el apoyo a la parte de capacitacidn, el capital
humano preparado, asi como la parte de la infraes-
tructura, pues la incorporacion de la tecnologia, en
la parte de digitalizacién, de automatizacion, la logis-
tica, regulaciones y certificaciones, pero sobre todo
financiamiento.

MAS Y MAS CREDITO

En la Encuesta Nacional de Financiamiento de las
empresas de 2022, las corporaciones declararon que
desde el principio de sus operaciones, el 46.6% solicitd
alguin financiamiento con un banco, institucién finan-
ciera, o algin otro proveedor y el 43.2% lo obtuvo.

La solicitud de créditos en 2021 del total de em-
presas que aspiraron el 30.1% lo solicitd en ese afio.
El 44.3% eran medianas, 30.6% pequeiias y 24.5%
microempresas.

Se solicitaron 181 mil 777 créditos provenientes
de 39 mil 385 empresas, el 95% se aprobarony 5% se
negaron, es decir, 5 mil 304 empresas rechazadas, en
al menos una solicitud de crédito o financiamiento.

En el mismo periodo, 23% de las empresas sefia-
16 que considero solicitar un crédito en los 12 meses
posteriores, por lo tanto, fueron 32.5% las medianas,
24.5% pequefias y 20.6% microempresas.

Otro desafio para las Pymes segun el estudio de
Gestion Financiera de la Asociaciéon de Emprendedo-
res de México (ASEM) es que el 37% de las empresas
mexicanas no realizan una planificacion financiera, ya
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que no saben cémo hacerla, sélo el 30% alguna vez la
llevé a cabo, aunque no supo adecuarla correctamente
y el 17% no cuentan con el tiempo para realizarla.

VENTAJAS COMPETITIVAS

Por otro lado, la Confederacién Patronal de la Repu-
blica Mexicana (Coparmex) Nuevo Leoén la cercania
con Estados Unidos convierte a México en una de las
principales potencias atractivas para que empresas
ingresen a probar suerte, asi el impacto econdmico a
nivel nacional y la posibilidad de crecimiento a través
del comercio mundial traen a las Pymes una oportu-
nidad, aunque estas se puedan ver debilitadas por
impactos econémicos y sociales.

Aunado a lo anterior, el Instituto Mexicano para
la Competitividad (IMCO) refiere que las Pymes, al
aprovechar el nearshoring, observaran una mejoria
en aspectos como la baja diferenciacién competitiva,
brecha en destrezas técnicas y de negocios, calidad
variable, y el alto costo unitario. Por lo que especia-
listas del organismo sefialaron que los sectores que
llegan a ser innovadores e integrados en cadenas de
proveedores son altamente exitosos.
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México es el
pais de América
Latina con la
mejor posibilidad de

beneficiarse del nearshoring, factores
como la localizacién de plantas en las
naciones mas cercanas y donde las
Pymes se convierten en proveedores
potenciales, aumentando su
productividad y posicionandose como
un referente en cada sector para crecer
en el mercado mexicano pero también
afuera".

Juan Carlos Ostolaza Cortes, director general del
Centro de Competitividad de México CCMX

Ostolaza mencioné que las Pymes tienen una gran
oportunidad en el nearshoring por su alta capacidad
de adaptacion y flexibilidad, pues tienen facilidad
para poder integrarse a las cadenas de valor, siempre
y cuando estén profesionalizadas, ademas del T-MEC
que juega un papel importante.

Igualmente, esclarecié que la llegada de empresas
de distintos sectores reconfigura los procesos y em-
piezan a crear necesidades de encontrar proveeduria
local y no sélo para el producto que se genera sino de
servicios y otros productos como cascos, materiales,
zapatos, etcétera. “Yo creo que el momento que esta-
mos viendo ahorita en México es inigualable, el nears-
horing genera esta gran oportunidad para las Pymes”.

En México, las pequefias y medianas empresas es-
tan en busca de expandir su presencia internacional
y mejorar su competitividad, a través no sélo de las
relaciones con los establecimientos cercanos sino
adoptar estrategias efectivas asociados a una ges-
tién de desafios, pero que al mismo tiempo capitaliza
los beneficios, asi que poco a poco muestran un cre-
ciente interés en el nearshoring, el cual estd ganando
terreno en México en el pais. @
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AVANGED —

EVIDENTES i

BANCA INVIRTIO

25 MIL MILLONES DE
PESOS TAN SOLO EN
TECNOLOGIA, EN FL 2023

BANCA MEXICANA

LA EDUCACION FINANCIERA ES UNA DE
LAS PRIORIDADES DE LA BANCA, EN 2024
CONTINUARA CON LAS PRINCIPALES
ACTIVIDADES DE PROMOCION Y DIFUSION.

RICARDO RAMIREZ CRESCENCIO

a economia en el pais ha pasado por mo-

mentos rispidos, algunos de ellos provo-

cados por el contexto macroeconémico y

geopolitico, sin embargo, hoy dia, de acuer-
do con Julio Carranza, presidente de la Asocia-
cién de Bancos de México (ABM), el panorama es
alentador. “La banca es un gran termdémetro de
laeconomiay esto quiere decir que, siala econo-
mia le va bien, a la banca también”.

Una muestra de ello es que se tienen indi-
cadores de desempefio positivos, por ejem-
plo, en el caso del crédito, este continud
creciendo por encima del 10%,
es decir a doble digito y se esta
creciendo de esta manera por
20 afios consecutivos, lo que da
muestra de que hay oportunida-
des en México y para la sociedad
en general.

Incluso, a principios del afio
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pasado se estimaba un creci-

miento del Producto Interno
Bruto (PIB) del 3% y al final terminé supe-
rando su expectativa con un total del incre-
mento del PIB del 3.2 por ciento.

BANCARIZACION EN MEXICO

Un factor que la impulsa es la banca digi-
tal, una herramienta que funciona para la
poblacién mexicana, que por cierto, en su
mayoria son jévenes, con un promedio de
29 afios, segun el ultimo censo realizado
por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (Inegi).

“Los jovenes de esta generacion tienen
acceso a teléfonos inteligentes, con eso ve-
mos que también pueden utilizar sus pro-
ductos bancarios de una manera mas facil,
barata, y con una cobertura en cuanto a
horarios y lugar, amplia; esta herramienta
ayuda a que ellos tengan una mejor educa-
cion financiera, algo muy bueno parala eco-
nomia”, mencion¢ Julio.

Resalté que el sector invirtié de julio
de 2022 a junio de 2023, 25 mil mdp en
tecnologia, principalmente en la rama de
proteccion de informacién, operaciones y
transacciones de los clientes, es decir, en ci-
berseguridad, sin dejar de lado la creacién
de nuevos productos al alcance de la gente.

Tan sélo en los ultimos 10 afios la banca
paso de 1.5 millones de contratos en ban-
ca digital a mas de 80 millones al cierre del
2023, por lo que el presidente de la ABM su-
brayé que es clara la transformacién que se
vive en el mundo bancario.

Hace algunos afios se pensaba que la banca
no estaba lista para la digitalizacion, pero ha
demostrado que se cuenta con los elementos
necesarios, “sin duda estamos mas cerca de
los clientes y llevandoles una banca mas facil,
mas barata y mas amigable”.

Si nos detenemos a hablar de hace 4 afios,
cuando comenzd la contingencia sanitaria,
hubo un evidente incremento en la adopcién
de herramientas digitales para llevar a cabo
actividades cotidia-
nas a distancia;
esta transfor-
macién oca-
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siond que la tecnologia tuviera una integra-
cién cada vez mayor en la vida, y la banca fue
también un sector que experimentd cambios.

Desde la ABM se promueve el uso de la ‘ ‘
banca digital o elec-
trénica. Hay que decir En la banca estamos felices de la
también que impacté o5 etencig, nos gusta que vengan

en el costo de opera- ,
cién de las sucursales nuevos competldores, porque

de manera positiva, los beneficiarios son siempre los
pues de acuerdo con clientes, pero se necesita tener piso .
el presidente de la parejo en la regulacién” || %

asociacién, el cos-
to para un banco al
realizar una transaccién en ventanilla es de
aproximadamente 20 pesos y hacerla por la
via digital no supera los cinco pesos. “Hay
una gran oportunidad, han bajado los costos
para los bancos, pero también esto ha reper-
cutido en los costos para los clientes”.

EPOCA ELECTORAL 2024
Este afio sin duda es relevante para el pais,
pues se marca pauta para el futuro de Mé-
xico y mueve a los diferentes gremios
que hay en la poblacién mexicana, in-
cluyendo al sector bancario, donde le
tocara trabajar con la préxima presi-

denta o presidente federal.

“Nosotros somos una asociacion
que hemos ofrecido un foro a los
candidatos presidenciales a lo lar-
go del tiempo para que puedan
exponer sus planes de trabajo ala
poblacién, que este afio serd en
la Convencién Nacional Ban-
caria”.

El presidente de la ABM, re-
firié que independientemente
de este importante periodo,
el pais estd en un momen-
to de oportunidades, gra-
cias al llamado “momento
mexicano” que se vive
con factores como lo es
el Nearshoring, sin dejar
de mencionar que el pais
forma parte de un blo-
que comercialmente ac-
tivo por medio del Trata-
do Comercial entre México,
Estados Unidos y Canada (T-
MEC) y juntos hacen el 28%
del comercio a nivel mundial.

FOTOS: ANTONIO SOTO



PORTADA

EN'LOS ULTIMOS 20 ANOS, EL CREDITO AL
_ SECTOR PRIVADO QUE OTORGA LA BANCA
HA CRECIDO A UNA TASA MEDIA ANUAL DE

3 11.5%, ES DECIR, A DOBLE DIGITO.

“Este mismo bloque (América del Norte),
representa, silo comparamos con China, hace
mas del 50% de lo que hace el pais asiatico en
comercio, generamos el 55% de lo que hace la
Unién Europea en su conjunto; estos tres pai-
ses que conforman el T-MEC tiene una gran
oportunidad para seguir creciendo, hay mas
de 400 proyectos que estan esperando auto-
rizaciones, a tener la infraestructura lista”,
dijo Julio Carranza para subrayar el momen-
to historico por la que atraviesa la economia
de México.

En este tenor, lo que solicita el sector ban-

cario al gobierno federal es que en primer lu-
gar haya Estado de Derecho, principalmente
para otorgar certidumbre a las inversiones
nacionales y extranjeras para que puedan
operar; por otro lado, también pide aten-
cién alainversion en infraestructura ener-
gética, de transporte y de vivienda.
Asegura ademdas que es fundamental
incluir a las Pequefias y medianas em-
presas (Pymes) para participar como
proveedores en las grandes inversiones
que se hacen por parte de empresas ex-
tranjeras, pues asi se crea un circulo
positivo para las compaiiias.

¢',0llf NECESITA EL SECTOR BANCARIO?
La banca en México cuenta con 1.3 bi-
llones de pesos listos para préstamo,
pero para ello “lo que necesitamos es
asegurar que ese monto se puedan
prestar de una manera segura para
que regrese el dinero a los bancos
en sus pagos, y esto tiene una razén
muy clara de ser, el dinero es de los
ahorradores”.
“Por un lado el Banco capta dinero
y lo presta, entonces para esta colo-
cacidn de capital queremos con toda
seguridad apoyar a sectores como
la pequefia y mediana empresa que
generan 8 de cada 10 empleos en
México, pero reciben 15 de cada
100 pesos de créditos; tenemos que
trabajar gobierno y empresas para que
otras unidades puedan participar de una
manera mas abierta”, agreg6.
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Otro reto del sector y que se vincula di-
rectamente con las Pymes es que actualmen-
te en el pais hay alrededor de 3 millones de
negocios que estan en la informalidad, por
lo que la ABM tratara de promover desde su
trinchera la formalizacién de dichas unida-
des de negocio.

El directivo expres6 que eso se debe a la
desinformacion que tienen las empresas, que
les provoca miedo al pensar que se puede
perder la competitividad en el mercado, pero
asegurd que cuando una Pyme obtiene un
crédito bancario la forma en la que esta crece
es mas rapida, lo que se traduce en incremen-
to de utilidades, produccién y hasta en la con-
tratacion de personal.

Por lo que la labor del sector y el gobierno
federal es brindar educacién financiera no
sélo a la poblacién en general, sino también
centrarse en las Micro, pequefias y medianas
empresas (MiPymes), para que haya una ma-
yor compresion de aspectos como un plan de
negocios o tener un estado de resultados, es
decir, que haya un programa completo para
comprender todo lo que ocurre en el ecosis-
tema empresarial.

PISO PAREJO PARA LA COMPETENCIA

En los ultimos tiempos en la industria finan-
ciera nacional aparecieron otras institucio-
nes que otorgan préstamos o financiamientos
que no precisamente son bancos, pero que
nacieron para impulsar diferentes tipos de
negocios, como son las Sociedades de Objeto

AL CIERRE
ABM ESTIMA

CRECIO A BUEN
RITMO: 5.3%
EN TERMINDS

REALES Y 10.3%

NOMINAL TASA DE 5.1%

REALES A UNA

Multiple (Sofomes), Sociedades Financieras
Populares (Sofipo) o las herramientas fin-
tech; jugadores que son bastante positivos
pues con ellas se satisfacen necesidades de un
mayor numero de clientes que hay en la socie-
dad mexicana, figuras que ademas en mayor
medida estan solicitando autorizacién para
funcionar como bancos.

Sin embargo, ante este panorama, Carran-
za es enfatico en mencionar que también es
necesario hablar de una regulacién equitati-
va para las instituciones financieras en gene-
ral. “Si una empresa no bancaria, un banco o
una Sofipo ofrece un producto y el producto
es similar, la regulacion también debe de ser-
lo, para que no haya un arbitraje regulatorio
que beneficia a un lado o a otro, sino que sea
parejo para que haya un desarrollo de mane-
ra sana”.

Labanca tiene un objetivo en el ecosistema
social de México y es ser un motor de la eco-
nomia central, por lo que la ABM tiene como
interés que la gente tenga buenos servicios
bancarios a todos los negocios y créditos in-
dividuales para otorgarle un crecimiento so-
cial a las personas, declar6 que la banca esta
para ayudar a la gente y al pais para su desa-
rrollo socioeconémico.

Sin duda, en los ultimos afios la industria
financiera no sélo se centré en aumentar el
numero de indicadores clave como lo es el
crédito, sino también en la creacion y adapta-
cién de nuevas herramientas que democrati-
zan al sector. @
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RICARDO RAMIREZ CRESCENCID

on su vasta riqueza cultural y natural,

México destaca como uno de los princi-

pales destinos turisticos a nivel mun-

dial; segtin la Organizacion Mundial de
Turismo (OMT) el pais se posiciona en el sex-
to lugar en el ranking de llegadas de viajeros
extranjeros en 2023, Unicamente superado
por Francia, Espafia, Estados Unidos, Italia
y Turquia. Ademas la Secretaria de Turismo
(Sectur) que preside Miguel Torruco Mar-
qués, anuncié un récord histérico en ingre-
sos por visitantes internacionales en 2023,
que alcanzé la cifra de 30 mil 809 millones de
doélares.

Durante el afio pasado ingresaron al me-
nos 42 millones 15 mil turistas internaciona-
les, un incremento interanual del 10 por cien-
to, de los cuales al menos durante el periodo
de enero a septiembre de 2023 se contabili-
z6 la llegada de 16 millones 108 mil turistas
extranjeros via aérea a nuestro pais segun
su nacionalidad. Por lo que el pais debera de
enfocarse en factores como la conectividad
aérea y maritima, asi como en la sustentabi-
lidad para reducir la huella de carbono que
genera cada viajero.

Ademas, en enero de 2024, la ocupacioén de
asientos en vuelos nacionales fue de 82%, al
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1L PATS LLEGARON
S TURISTAS INTERNACTONALES

Juan Cierco, director
Corporativo de Iberia

Cristian Bustos, director
general de Beeok, startup
ambiental
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ofertarse 5 millones 900 mil 234 asientos, de
los cuales se transportaron 4 millones 827
mil 648 pasajeros. Para este afio se tiene una
programacion de 62 millones 937 mil 354
asientos en servicio nacional en operaciones
entre los diferentes destinos del pais.

Cabe sefialar que el récord en divisas por
visitantes internacionales, y el incremento
en el gasto medio por turistas de internacién
via aérea es la manera en la que se mide la
potencialidad turistica de una nacién.

INFRAESTRUCTURA PORTUARIA

Juan Cierco, director Corporativo de Ibe-
ria, comenté que los protocolos de ingreso
y egreso en los aeropuertos internacionales
ubicados en el pais cada vez son mas fluidos.
En este sentido, considera que el pais hace
una apuesta muy seria para mejorar la conec-
tividad con los extranjeros, como lo hace los
Estados Unidos o la Unién Europea en accesi-
bilidad de transito foraneo, eso aporta a que
crezcan el nimero de turistas internaciona-
les, no sélo en la Ciudad de México, sino en
toda la Republica Mexicana.

“Para la economia mexicana el turismo es
muy relevante, al igual que en Espafia, donde
esta actividad tiene un peso muy importante
en el Producto Interno Bruto; no puedes cui-
dar el turismo si no cuidas la aviacioén, creo



que México alrededor del 24% los turistas
que llegaron en el afio pasado fue por via
aérea, en el aflo pasado llegaron en avién a
Espafia el 80% de los turistas”, subrayé Juan.

Asent6 que si una nacién carece de buena
conectividad aérea o infraestructura, los tu-
ristas preferirian ir a otro pais. Refirié que
actualmente los viajeros buscan experiencias
agradables y comodas; opindé que México va
en esa direccidn.

Como parte de la confianza que le otorgé
la aerolinea espafiola al ecosistema aéreo na-
cional, incrementaron su nimero de vuelos
directos a Madrid desde la Ciudad de Méxi-
co y viceversa a tres vuelos diarios a lo que
son alrededor de 2 mil pasajeros diarios, que
por el momento notaron que la demanda esta
respondiendo positivamente.

Segun la Secretaria de Turismo destacé
que, de enero a septiembre del 2023, se re-
gistraron 16 millones 108 mil turistas inter-
nacionales que ingresaron al pais via aérea.
Por el lado de puertos maritimos, en el 2023
arribaron a los diferentes puertos del pais
alrededor de 9 millones 78 mil pasajeros en
crucero, cifra que super6 por 1.7% los arri-
bos del 2019, afio base de comparacion de
recuperacion econdémica a consecuencia de la
contingencia sanitaria del 2020.

Cabe resaltar que la infraestructura mari-
tima en México es una de las mas importan-
tes de la regidén latinoamericana, en total el
pais cuenta con 117 puertos maritimos dis-
tribuidos a lo largo de las costas del Golfo de
México, océano Pacifico y el mar Caribe, de
los cuales 52 de esos puertos son pesqueros,
deportivos y turisticos.

INDUSTRIA TURISTICA PIENSA EN VERDE

La sostenibilidad en las actividades turisti-
cas es crucial para garantizar que éstas ten-
gan un impacto positivo a largo plazo en tér-
minos econdémicos, sociales y ambientales;
econémicamente, se trata de buscar un desa-
rrollo que genere ingresos y empleo de ma-
nera equitativa; socialmente busca asegurar
que los beneficios del turismo se distribuyan
justamente, promoviendo la inclusién y el

respeto por las culturas y tradiciones locales.

Por lo que el trabajo ambiental implica
proteger y conservar los recursos naturales,
por lo que ahora las empresas que se dedican
a ofrecer servicios o comercio turistico de-
ben de respaldarse de aliados que les puedan
otorgar herramientas claves para cumplir
con el objetivo de hacer perdurar la biodiver-
sidad y los ecosistemas.

Cristian Bustos, director general de Beeok,
startup ambiental, dijo que para abordar es-
tos aspectos se requiere de una colaboracién
estrecha entre gobierno, sector privado, co-
munidades, locales y turistas para encontrar
un equilibrio que permita disfrutar de los re-
cursos naturalesy culturales, con la finalidad
de preservarse para el futuro, por lo que es
esencial posicionar al turismo como un mo-
tor de desarrollo sostenible.

Declaré que tener un partnership que
ayude a las empresas turisticas a calcular
y gestionar su huella de carbono, asi como
gestionar residuos, hacer reportes y memo-
rias de sostenibilidad y asegurar el cumpli-
miento de las leyes y normativas ambien-
tales, al igual que facilitar el proceso de
obtencién de certificaciones de sostenibili-
dad, es esencial.

“Las empresas turisticas enfrentan desa-
fios significativos al implementar practicas
sostenibles, como los costos iniciales y la in-
certidumbre sobre el retorno de la inversion;
la falta de conocimiento y la necesidad de
capacitacién especializada, junto con el com-
plejo cumplimiento regulatorio, representan
barreras adicionales, por lo que es crucial in-
tegrar la sostenibilidad en toda la cadena de
valor, lo que requiere colaboracién y, a menu-
do, renegociacién de contratos”, dijo.

El turismo en México estd en un momento
de transformacién, impulsado por la innova-
cion, la sostenibilidad y la diversidad cultu-
ral. A medida que el pais contintia adaptan-
dose a las necesidades y deseos cambiantes
de los viajeros, se abre un mundo de oportu-
nidades para aquellos que desean explorar
y disfrutar de todo lo que México tiene para
ofrecer.®

TURISMO

IMPORTANTE:

El gasto medio de los turistas de
internacidn, extranjeros que pasan
al pais al menos una noche de
alojamiento via aérea en 2023 fue
de 1,126 ddlares per capita.

Las aerolineas con la mayor
participacidn en asientos
programados en servicio nacional
son: Viva Aerobus con el 35.5%
del total, Aeroméxico con 32.4%,
que en conjunto suman 42
millones 748 mil asientos, que
equivalen al 67.9% del total.

La infraestructura maritima

en México es una de las mas
importantes de la regidn
latinoamericana, en total el pais
cuenta con 117 puertos maritimos

Fuente: Sectur

RUTAS CON MAYOR
NUMERO DE ASIENTOS
PROGRAMADOS

e Cancun - AICM: Un
millén 778 mil 323

e AICM - Cancun: Un
milléon 778 mil 18

e AICM - Monterrey:
Un millon 716 mil
439

e Monterrey - AICM:
Un millén 688 mil
909

e AICM - Guadalaja-
ra: Un millén 531
mil 948

Fuente: Sectur

mundogjecutivo.com.mx | ABRIL 45



TURISMO

 FONTAINEBLEAU:
LUJO Y ESPLENDOR

UNA EXPERIENCIA
EXCEPCIONAL

QUE CELEBRA LA
SOFISTICACION ES LA
NUEVA JOYA DE LA
FAMOSA “GAPITAL DEL
ENTRETENIMIENTQ"

REDACCION
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a ciudad que jamas deja de soprenderte,
sin importar cuantas veces hayas ido, es
Las Vegas. Muestra de ello es el magni-
fico y recién aperturado Fontainebleau,
que es en verdad “la opcién” para disfrutar
dela ‘ciudad del pecado’ de manera exclusiva,
en un ambiente esplendoroso. El hotel es de
estilo moderno contemporaneo. No hace re-
ferencia a ninguna cultura antigua o popular,
como la mayoria de los edificios del Strip. El
edificio se caracteriza por su elegancia, fruto
del trabajo del gran arquitecto Carlos Zapata,
ademas de Bergman Walls & Associates.
Los colores utilizados son tonos neutros
y sofisticados, como blancos, grises, negros
y plateados. Estos se combinan con acen-
tos mas vibrantes y lujosos, como el oro y el
azul, para agregar un toque de elegancia y
glamour al espacio, contribuyendo a la sen-
sacion de lujo y sofisticacion. La experiencia
es simplemente sublime. Desde el majestuo-
so vestibulo inundado por una luminosidad
celestial, que impresiona por la grandiosidad

del espacio y la sensaciéon de amplitud. Los
techos altos y espacios abiertos crean una
atmosfera de libertad y elegancia que invita
a explorar cada rincén del hotel. La ciudad
de Fontainebleau en Francia es famosa por
su impresionante palacio y exuberantes bos-
ques, asi como el fascinante azul del tejado de
pizarras y justo este color abunda en todo el
hotel.

EL CASINO

Se asemeja al bosque de Fontainebleau: lleno
de luces parpadeantes como luciérnagas y so-
nidos emocionantes. Cada maquina es como
un arbol esperando ser explorado. El vas-
to espacio invita a la respiraciéon profunda,
como si el aire mismo fuera una apuesta va-
liosa. La luz artificial es de un azul etéreo por
las pantallas de las maquinas de juego. jQué
extrafia dulzura! jQué emocién el ambiente
de un casino! No falta el extravagante perso-
naje que apuesta millones en efectivo en las
mesas de Blackjack.




TURISMO

r

—GASTRONOMIA——

EL ARTE

No se puede hablar de todo lo que se puede en-
contrar en el hotel Fontainebleau, tanto como
spa, albercas, tiendas o gimnasios de primer
nivel. Sin embargo, destaca la calidad del arte
que hay en todo el edificio. Como la escultura
monumental del artista suizo Urs Fischer que
consiste en una goma de mascar gigantesca, con
apariencia de oro macizo. Esta obra desafia las
nociones convencionales de valor y materiali-
dad. Es un arte lujoso y surrealista. La ironia y
la complejidad de la obra de Fischer se encuen-
tran aqui en su plenitud. Resulta impresionante
encontrarse al lado de tanta monumentalidad.
Se puede decir que no s6lo es un hotel, sino un
museo.

DE AMBENTE

Aunque es un proyecto inmenso, se percibe la
exclusividad en cada aspecto, desde las lujosas
habitaciones hasta los 36 restaurantes y bares,
cada detalle esta disefiado para satisfacer los
gustos mas exigentes y crear una experiencia
verdaderamente memorable. Pero lo que hace

una estancia especial es la sensacién de que el
tiempo se detiene, asf tal cual se siente en los
grandes palacios de este mundo. En medio de
la opulencia y el lujo te desconectas del mundo
exterior y te sumerges en una experiencia de re-
lajacién y placer que te hace olvidar el paso del
tiempo. El transporte VIP que ofrece el hotel es
increible. Los vehiculos son extremadamente
confortables y, mas importante aun el servicio.
de primera clase que ofrecia.

GASTRONOMIA

La oferta es enorme y con gran variedad, pero
destaca el restaurante Don’s Prime, famoso
por sus cortes de carne y, en especial, el Wagyu
Snake River Farms American New York perfec-
tamente cocido y servido con una salsa chimi-
churri deliciosa, que un argentino ciertamente
aprobaria como auténtica.

Los acabados de maderas finas, marmoles, cue-
rosy terciopelo son divinos. Entre las mesas de una
despedida de soltera, las parejas romanticas o el
grupo de trabajadores de la convencién que vienen
adivertirse, se disfruta mucho este lugar. @
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ALTOS
ESTANDARES

BN pargues tematicos
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EL GENTRO DE ENTRETENIMIENTO
FAMILIAR, HASBRO CITY FUE
GALARDONADO COMO EL MEJOR
PARQUE DEL MUNDO EN SU CATEGORIA

RICARDO RAMIREZ CRESCENCIO

1 parque temético de Hasbro, situado en
Paseo Interlomas, recibié el galardon
Brass Ring de International Association
of Amusement Parks Honors 2024 (Aso-
ciacién Internacional de Parques de Diversion,
IAAPA, por sus siglas en inglés), este recono-
cimiento lo consagra como el mejor centro de
entretenimiento familiar del mundo.
Fernando Loépez Gaitan, presidente del
Consejo REIL, empresa que cuenta con la li-
cencia exclusiva para el desarrollo de Cen-
tros de Entretenimiento para Hasbro a nivel
Latinoamérica, atribuyé este reconocimien-
to a varios factores claves. En primer lugar,
destacé la calidad y la innovacién que Hasbro
City representa en el mercado de entreteni-
miento a nivel latinoamericano; en segundo
lugar, subrayé el impacto de la reconocida
marca a nivel global; por ultimo, resalté que
es el primer parque multimarca de Hasbro a
nivel mundial.



La compaiiia es la tercera mas grande del
mundo en términos de entretenimiento y has-
ta generacién de contenido; en este sentido,
Fernando expresé que ademas de cotizar en la
Bolsa de Valores de Estados Unidos, es conoci-
da por adquirir lineas de juguetes de otras em-
presas, como el Monopoly, la masa modeladora
Play-Doh o los juegos para nifios de Playskool.

“Generalmente estamos acostumbrados a
que las marcas de otros paises lancen innova-
ciones desde su lugar de origen. Sin embargo,
esta vez fue diferente; la novedad comenzé en
nuestro propio parque”, afirmo el presidente.

EXITO INTERNACIONAL

El triunfo del centro de entretenimiento se
debe ademas de por su innovacion, a la mesa
directiva de Reil, firma de entretenimiento
que consiguié la licencia de Hasbro, buscé
proveedores a nivel mundial para el disefio y
construccién del parque, que como lo resaltd
Fernando, “es de primer mundo”.

“Todos los que formamos parte el mundo
del entretenimiento tenemos que estar obli-
gatoriamente en la IAAPA, entonces somos
cientos de miles de afiliados, entre duefos
de parques, fabricantes de atracciones, ase-
sores, etcétera, eso va desde los parques de
Disney hasta los mas pequefios, por lo que se

ACTUALIDAD

siente increible ser reconocidos por la méaxi-
ma autoridad”, reforzo.

Hasbro City representa un caso de éxito
empresarial y visiéon estratégica, mas alla
de ser un simple parque de entretenimiento,
es un ejemplo de cdmo la colaboracién y la
atencion al detalle pueden impulsar el creci-
miento de la industria del ocio. Como mode-
lo de negocio, demuestra la importancia de
comprender un mercado cada vez mas com-
petitivo, entender las necesidades del clien-
te, anticiparse a las tendencias del mercado
y ofrecer experiencias que generen lealtad y
satisfaccion a largo plazo.

A pesar de inaugurarse hace sélo ocho me-
ses, Hasbro City sigue en el mapa como una
novedad para el mercado local, nacional e in-
ternacional, y esto debe seguir asi a lo largo
del tiempo, refirié Fernando Lépez. @

Fernando Ldpez Gaitdn,
presidente del Consejo REIL

DATOS HASBRO:
Se pretende hacer 40 unidades de entretenimiento a lo largo y ancho de la region iberoamericana.
Hasbro City ofrece 22 atracciones, entre las més destacadas se encuentra Monopoly The Ride,

un roller coaster que va pegado al techo; una torre de caida libre con tematica de Transformers; y
carritos chocones dedicado a los Power Rangers.

Sabemos que a los nifos les
fascina imaginar aventuras
tras el volante.

Por ello ANA Seguros ha
creado una cobertura que
ampara los danos que pueda
ocasionar tu hijo, si por un
descuido el auto avanza.

) #EstasEnBuenasManos

[
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MENOR
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“DIGINFLUENCERS"
EN EL MUNDO DE LAS MARCAS

(Como puedes crear, disefiar y hasta
contratar para tu marca a un influen-
cer hecho a partir de Inteligencia Arti-
ficial (IA), con las ventajas y problema-
ticas que ello significa?

De un tiempo para acd, pareciera
que todo mundo quiere ser influencer,
y por todo mundo me refiero hasta a
la IA. Tal vez ya los conoces o los has
visto en perfiles de redes sociales e
incluso desfilando en alfombras rojas;
influencers promocionando un nue-
vo cosmético, participando en algin
evento extravagante, o compartiendo
tendencias sobre lo que viene en el
mundo de la moda.

Nada que no hayas visto antes sé6lo
que con una pequefia diferencia: esas
personas que ves en tu pantallano exis-
ten. Me refiero al menos no de forma
humana. Son diginfluencers, término
que se le ha dado a aquellas y aquellos
influencers con caracteristicas huma-
nas pero creados a través de Inteligen-
cia Artificial.

Su irrupcién en el mundo de las
marcas ha llamado la atencién de mu-
chas empresas que buscan innovado-
ras maneras de presentarse ante el
mundo, asi como de dar a conocer sus
productos o servicios.

Son varias las ventajas que pode-
mos mencionar al utilizar diginfluen-
cers. ;Tu empresa estd del otro lado
del mundo?, no te preocupes, estara
ahi en sélo 1 segundo. ;No te gusté la
luz?, aqui tienes otras 100 opciones de
iluminacion. ;Necesitas otras poses?,
existen miles de intenciones diferen-
tes a tu disposicion.

Esta tecnologia, cada vez esta
mas al alcance de todos para ser uti-
lizada, sin embargo, como con todo

avance, existen oportunidades con
la profesionalizacién del mismo. Si,
td puedes crear tu propio diginfluen-
cer y utilizarlo para tu marca. Sélo
necesitarias, por ejemplo, desarrollar
un modelo de entrenamiento en Chat-
GPT, hacer una bajada de informacién
con todo lo que tu diginfluencer debe
saber, acotarlo a la generacién a la que
se dirigird, conocer las referencias
estéticas de tu publico objetivo, gene-
rar una figura humanizada con toda
esta informacién con sus prompts co-
rrespondientes, para posteriormente
dedicarte a editar todo el contenido.

(Se puede? Por supuesto, pero si te
lo quieres ahorrar, existen decenas de
agencias especializadas en esto, y no
sélo para crearlos, sino para que con-
trates a sus propios, y ahora famosos,
diginfluencers.

Tienes por ejemplo a @lilmiquela
con mas de 2.6 millones de seguidores
y a quien probablemente habras visto
en la cuenta oficial de BMW anuncian-
do su nueva camioneta eléctrica. O tal
vez a @albarenai a quien se le ve des-
filando en alfombras rojas de Espafiay
como presentadora de uno de los pro-
gramas de televisiéon de mayor rating
del pais. O qué me dices de @fit_ai-
tana, con mas de 300 mil seguidores,
especializada en el mundo del ejerci-
cio fisico y el wellness viajando por el
mundo. Las opciones son muchas y la
posibilidad de conectar con sus segui-
dores esta ahi, ;te animarias a contra-
tar sus servicios?

Sélo el tiempo, y las posibles legis-
laciones venideras, dirdn si estamos
ante el nuevo boom en la creacién del
contenido o Unicamente frente a una
moda interesante, pero pasajera. @
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aris, Francia. Las empresas cada vez son

mas conscientes del impacto que tienen

enla sociedad, mas alla de sélo el aspecto

econdmico, aunado a que la renovaciéon
siempre es esencial para mantenerse en el
gusto del consumidor, pero al mismo tiempo,
con lo que el propio mercado exige.

En este sentido, fuimos testigos del nuevo
rebranding de la marca Decathlon, especiali-
zada en la venta y distribucién de productos
deportivos. Este cambio es en respuesta a sus
objetivos y compromiso con la sociedad, me-
dio ambiente y la accesibilidad de sus produc-
tos para diversos paises.

Platicamos en exclusiva con Steve Dykes,
director de Retail a nivel global, y con Jimena
Almendares, directora Digital a nivel global,
sobre los planes de la compafiia para Ibe-
roamérica y México.

Acortar el bucle de retroalimentacién en-
tre lo que quiere el cliente y lo que ofrece una
tienda es el éxito que tiene la marca en el mer-
cado nacional, por lo que reforzara esa parte
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 EN 2022, DECATHLON
 LOGROUNA
 FAGTURACION GLOBAL
DEBMLAOD
- MILLONES DE FUROS

RICARDO RAMIREZ CRESCENCID

con la filial en México otorgadndole autonomia
para tener un mayor acercamiento con el mer-
cando nacional, asi lo expresé Dykes.

Menciond que el desarrollo del modelo de
negocio de la empresa crece rapidamente en
el pais, pues a ocho afios de su apertura en
tierras mexicanas, la empresa cuenta con 14
tiendas y 700 colaboradores.

“Durante nuestro tiempo en Malasia y Mé-
xico, hemos recopilado valiosas perspectivas
sobre las tendencias de moda y las preferen-
cias de los clientes. Ya sea en Latinoamérica u
otras regiones; nuestro objetivo es sintetizar
esas necesidades para disefiar productos que
satisfagan adecuadamente las demandas del
mercado”, reafirma.

En este sentido, la compafiia busca ce-
rrar brechas entre los deportes globales,
adaptandose a las necesidades regionales,
Dykes subrayé la importancia de recopilar
perspectivas de diferentes regiones para
desarrollar productos que satisfagan las de-
mandas locales.



MODELO DE NEGOCIOS

Decathlon sigue un modelo de integracion
vertical en sus operaciones globales, al con-
trolar la cadena de suministro desde el desa-
rrollo hasta la venta en sus mas de 70 paises
de presencia, en la region europea es la tienda
de deporte con més presencia en el mercado.

El director de Retail consider6 que al me-
nos 6% de las ventas de los productos en la
empresa, se hacen en México, junto con la ca-
pacidad de producciéon que ofrece los paises
maquiladores, en especifico con nuestro pais
puede ser el puente para extenderse en Nor-
teamérica.

Por su parte, Almendares considera que en
México la marca se dio a conocer porque las
personas empezaron a darse cuenta de que
es necesario tener productos que sean mas
accesibles en cuanto a precio se refiere, sin
perder la calidad de los mismos, ahora, con es-
tos cambios de imagen, esperan contar nuevas
historias que atraigan la atencién de nuevos
consumidores.

“Lo que espero es que mas gente sepa que
no tiene que comprar productos que no apo-
yen la sustentabilidad o que no tengan una
buena calidad; ahora se pueden adquirir pro-
ductos que realmente fueron concebidos por
personas que les interesa hacer deporte y que
a su vez, buscan modelos que cuiden el medio
ambiente”, agregd.

COMPROMISO CON LA SOCIEDAD

Parte de la filosofia de la marca es pensar en
la sustentabilidad, Jimena explicé que desa-
rrollaron diferentes modelos, como ejemplo,
cuentan con un programa que se llama Pay
Back, con el que el cliente puede traer un pro-
ducto usado, se lo compran, lo acondicionan
para finalmente venderlo a precios mas bajos.

“Es un compromiso de no sélo vender pro-
ductos, sino de tener la relacién con el cliente
para dar servicio, hacer reparaciones y pro-
mover la venta de segunda mano; si nosotros
fueramos una empresa sin alma, podriamos
preferir vender sélo productos nuevos, lo que
nosotros queremos es una relacién tanto con
la familia como con el atleta”, agregé.

También sefialé que América Latina es una
region de gran oportunidad, por lo que estan
apostando por el crecimiento que puede ofre-
cer la region para que los productos, tanto en
la parte de innovacién y de accesibilidad, sean
idoneos para una regiéon que cada vez hace
mas deporte.

Durante la presentaciéon de la nueva ima-
gen, Barbara Martin Coppola, directora ge-
neral de Decathlon dijo “queremos tener un
mayor impacto positivo en los seres humanos,

Jimena Almendares,
directora Digital a nivel global

¥

Steve Dykes, director de
Retail a nivel globall

MARKETING

la sociedad y el planeta con el deseo de mover
ala gente a través de las maravillas del depor-
te”. Esto, después de referir que el nuevo plan
de estrategias prevé la reduccién del 20% de
las emisiones absolutas de di6xido de carbono
para 2026, también planea reducir en un 42%
sus emisiones en 2030

En conclusién, Decathlon, desde su sede en
Lille, Francia, esta redefiniendo su compromi-
so global con la sociedad, el medio ambiente y
la accesibilidad de sus productos, este cambio
se refleja en su estrategia para Iberoamérica
y el mercado mexicano, donde se busca cerrar
brecha entre las necesidades del cliente y la
oferta en tienda, con un enfoque en la integra-
cién vertical y la innovacién, la marca busca
democratizar el deporte y promover una re-
lacién continua con sus consumidores, no sélo
como vendedores, sino como socios en la bus-
queda de un estilo de vida saludable y soste-
nible. @

DATOS IMPORTANTES:

- La compafia tiene el
objetivo de alcanzar
cero emisiones netas

de carbono para 2050.

- Su oferta considera
cerca de 80 disciplinas
deportivas
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EL PEJE
POR SU BOGA MUERE

El pez del refran nos recuerda que el éxito de la
pesca depende de su descuido; por no advertir
el peligro, abrelaboca para morder el anzuelo, y
esaesla causareal de su perdicion. La sabiduria
popular evoca situaciones o errores a través de
esta analogia. El refran de marras ensefia que
quien habla méas de lo necesario se delata o se
mete en problemas a causa de su indiscrecion.

“Por la boca muere el pez es un dicho con
multiples implicancias relativas al acto de
abrir la boca para hablar o para ingerir algo
que luego se vuelve en nuestra contra, picar un
anzuelo, ‘meter la pata’, comer con glotoneriay
enfermarse”, se lee en Wikipedia.

Lo anterior viene a cuento porque los consul-
tores en comunicacidén aconsejamos a quienes
hablan en publico que antes de lograr suficien-
tes ‘tablas’ para ello eviten la improvisacién y
se basen invariablemente en un texto escrito o
bien en un guidn que contenga las ideas princi-
pales a comunicar.

Quien no sigue la recomendacién de meditar
y asi cuidar lo que dice es el presidente Lopez
Obrador, quien en cada dia habil se expone pu-
blicamente, en promedio dos horas, para res-
ponder a preguntas, preparadas o no, de repor-
teros o paleros.

Por muchas tablas que haya acumulado el
mandatario, es evidente que ha perdido el
control sobre si mismo, pero también sobre la
conversacion publica, la cual dominé durante
cinco afos.

Varias de sus recientes respuestas o afirma-
ciones publicas dan cuenta de ello, si se consi-
dera la trascendencia y las repercusiones que
han tenido.

Da la impresion de que AMLO a veces no tie-
ne conciencia de su investidura y del impacto
de sus dichos. No es lo mismo afirmar algo en

una charla familiar, en una conversacién con
amigos que en la maxima tribuna publica del
pais. Recientemente ha sido rebasado por su
verborrea, prepotencia, agresividad y tal vez
de un trastorno explosivo intermitente.

Los dichos del mandatario han desencade-
nado, con mayor frecuencia en fechas recien-
tes, escandalos en la opinion publica. Hay quien
dice que, en politica, el escandalo es una de las
formas de la decadencia. En la mayoria de los
casos provocados por su diarrea verbal, quiero
pensar, porque algunos de ellos no se esperan
de una persona en sus cabales ni de alguien en
un cargo de esa responsabilidad.

La inmensa difusiéon que le dio a un trabajo
del New York Times que no se habia publicado
y en el que se mencionan supuestas donaciones
del crimen organizado a la campaiia presiden-
cial de 2018 fue consecuencia de una reacciéon
publica iracunda, impensada. En ambos casos
se cred sus propias crisis. Algunos dirdn que
ello obedece a su costumbre de dar relevancia
a algunos asuntos para distraer la atencion de
la opinion publica de otros de mayor relevan-
cia, pero en estos casos mas bien parece una
estrategia suicida.

La respuesta a la solicitud de un medio in-
formativo, especialmente de la importancia
del periddico estadounidense, es un asunto
que debe discutirse largamente, en corto, con
asesores especializados y no reaccionar con in-
sultos e ironias, profundizando en esa forma la
animadversion del poderoso medio.

El presidente, en el ocaso de su gestion, in-
siste, todos los dias, en ser el protagonista de
todo. Sigue jugando con fuego, pero ahora tam-
bién involucra a actores externos. Parafrasean-
do el refran, habria que ser prudente, para evi-
tar que “el peje por su boca muera”. @
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COMUNICACION: PROBLEMAS Y PROPUESTAS

UNIVERSIDAD DE CALIFORNIA EXPUSO
QUE HUBO INCREMENTOS ANUALES
DEL 30% EN LA GENERACION DE
CONTENIDO DESDE EL 2020

RICARDO RAMIREZ CRESCENCIO

no de los mayores desafios que enfrenta la so-
ciedad radica en la comunicacién, la cual a me-
nudo se malinterpreta, lo que ocasiona conflic-
tos de diversa indole.

La publicidad contemporanea desempefia un papel
crucial al transmitir mensajes y crear conexiones con
diferentes audiencias de manera masiva o segmen-
tada por nichos, por lo que algunos sectores buscan
abordar las probleméticas que surgen en una comuni-
cacion mal gestionada o noticias falsas, que puede dar
un impacto negativo en la colectividad, todo eso con el
fin de mejorar la calidad de vida social.
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La Asociacién Nacional de la Publicidad (ANP),
con su grupo de comunicadores reestructuraron al
gremio para no solo reunir a profesionales del sector,
sino incorporar empresas destacadas para mitigar el
dafio que hacen las fake news o la infomania y su in-
terpretacion.

INFOMANIA, ESTRES Y AGOTAMIENTO

Este fendmeno se entiende como la sobresaturaciéon
de informacién que puede provocar frustracién y la
necesidad de estar al dia con las notas que se publi-
can en los medios digitales.

Segun investigadores de la Universidad de Califor-
nia, del 2020 al 2023 se cre6 mas informacién que en
todala historia de la humanidad, donde se presumen
incrementos anuales del 30% en la generacion de
contenido, eso incluyd portales web, mails, publica-
ciones en redes sociales, entre otros.

Estas herramientas digitales se vuelven complejas
al satisfacer las necesidades de los usuarios en con-
sumo de informacion, este es sesgado por la manera
de comprender, aprender, producir y distribuir no
s6lo conocimiento, sino también establecer conexio-
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nes y conversaciones, todo esto viene agregado por
la cultura y moral de cada sociedad.

Durante la firma del acta constitutiva de la nueva
Asociacién Nacional de Publicidad- ONG, Gary Ber-
mudez, miembro del gremio, ilustré la complejidad
de la comunicacién con un simple gesto: unir las
manos, donde cada persona interpret6 la accion a
su manera, esto lo hizo con el objetivo de demostrar
la diversidad de perspectivas en la sociedad actual,
donde enfatizé que esto hace que la comunicacién
sea cada vez mas compleja, ya que todos ven las cosas
de manera diferente.

Ante esta problematica social de la informacién
y el entendimiento individual en contraposicién al
mensaje colectivo, nace la pregunta inevitable: ;qué
se requiere para alcanzar un equilibrio en nuestro
pais?, a lo que los comunicadores del gremio propo-
nen la creacién de una entidad imparcial y objetiva
para abordar y corregir los mensajes erréneos que
llegan a la poblacién, como un arbitro de la verdad en
el ambito de la comunicacion.

“Cada quién interpreta la comunicacién como
quiere, eso en estos dias se puede convertir en un
conflicto que agrede a la sociedad civil, a las empre-
sasy ala politica; por lo que buscamos con esta ONG,
es crear un comité fundador que sea un organismo
transparente y un arbitro de indiscutible calidad
moral para atender las posibles controversias en ma-
teria de comunicacién en las empresas, gobierno y
sociedad civil, de tal forma que valoremos la respon-
sabilidad que la comunicacidn conlleva”, dijo Gary.

Arturo Huerta Olivares, coordinador de la nueva
Asociacion, en entrevista coment6 que lo que se esta
haciendo principalmente es tener posicionamiento
y propuestas, al sefialar que sélo el grado de socie-
dad civil llega a entablar una comunicacién con las
autoridades, por lo que al convertirse en una Orga-
nizacion No Gubernamental (ONG) busca tener un
posicionamiento y hacer propuestas ante las autori-
dades, como un apoyo a la comunicacién de la res-
ponsabilidad social.

Practicamente buscan hacer la comunicacién mas
amplia para que se respete con cddigo de ética bajo la
legalidad y que realmente comunique la informaciéon
con veracidad.

“A veces la gente te miente y ahora con la parte di-
gital ya cualquiera puede informar lo que quiera sin
que esté sustentado y los consumidores se lo creen,
por lo que buscamos es regirnos una situacién de
comunicacién mas directa, pero con propuestas a
la sociedad civil, para que esta misma se involucre”,
afiadié Arturo.

Porlo que los especialistas se enfrentan a diversos
retos de este fendmeno social que es la interaccidn
interpersonal que converge con las herramientas
de conectividad global, donde en el infinito mar del
internet puede uno encontrarse con mensajes erro-
neos o fake news que tendrian una repercusion sig-
nificativa en las comunidades.
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Arturo Huerta
Olivares, coordinador
de la nueva
Asociacidn Nacional
de Publicistas -ONG
(ANP-ONG)

Segun la Federacién Internacional de Periodistas
(IFJ], por sus siglas en inglés), la divulgacién de no-
ticias falsas provoca un peligroso circulo de desin-
formacion, donde las redes sociales proliferan a que
los usuarios sean productores y consumidores de
contenidos, lo que facilita la difusiéon de contenido
engafioso, falso o fabricado.

Como ejemplo, segtn el portal Politifact, el éxito
de la campafia presidencial de Donald Trump en 2016
fue gracias al tratamiento de manipulacion de la ver-
dad, donde el 70% de las declaraciones electorales
del expresidente eran falsas, por lo que, se muestra
la necesidad de crear un consejo nacional que sea al
arbitro ético que le pueda considerar que mensajes
masivos son aptos para no generar una sobrecarga
de informacién o divulgacién de noticias falsas. @

TIPOS DE INFORMACION FALSA

1. Satira o parodia. No pretende causar dafio o
engafno

2. Contenido engafioso. Uso engafioso de la in-
formacion para incriminar a alguien

3. Contenido Impostor. Es el tipo de informacion
que suplanta fuentes genuinas

4. Contenido fabricado. Contenido nuevo predo-
minantemente falso con finalidad de perjudicar

5. Conexion falsa. Los titulares, imagenes o le-
yendas no confirman el contenido

6. Contexto falso. Divulgacion de contenido sa-
cado de informacién con contexto falso

7. Contenido manipulado. Informacién o image-
nes genuinas que se manipulan para engaiiar.

Fuente: Federacidn Internacional de Periodistas (IFJ, por sus siglas en inglés)
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EN 2021 SE CONTABILIZARON 7 MILLONES
168 MIL 178 PERSONAS CON ALGUN TIPO
DE DISCAPACIDAD, 5.7% DE TODA LA
POBLACION DEL PAIS SEGUN EL INEGI

CYNTHIA MICHELLE HERNANDEZ

atransformacion de la mentalidad sobre las personas con
discapacidad en la sociedad no sélo se refleja en lo cultu-
ral, sino también en la busqueda constante de la inclusiéon
laboral, pues las barreras para su acceso al mercado la-
boral se han visto a través de las épocas, pero ahora mas que
nunca emergen para un verdadero cambio fundamental.

El Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de
la Ciudad de México (COPRED) refiere que se entiende como
inclusion laboral a “la implementacién de politicas y acciones
que garanticen un espacio de trabajo seguro y saludable para
todas las personas, que prevenga y busque eliminar cualquier
forma de discriminacién. La inclusién laboral debe buscar la
transformacion de las culturas de trabajo a través de comba-
tir las desigualdades, prejuicios y estereotipos que prevale-
cen en el sector”. Dicho organismo, de manera constante hace
un llamado para que se erradique cualquier accién que lleve a
la discriminacion por cualquier condicidn.

En 2023, alrededor de 3 mil estudiantes reportaron tener
alguna discapacidad, es decir, el 16% del total de la matricula.
Entre las cuales se observa: el 72% baja visién, el 6.5% una
discapacidad fisica, el 2.6% una discapacidad intelectual, y el
17% otros tipos de discapacidad, se sefiala en un estudio ela-
borado por investigadores de la Universidad Auténoma de la
Ciudad de México (UACM)

Segun la asociaciéon Yo También, discapacidad con todas
sus letras, del 2022, desde los 6 afios las capacidades diferen-
tes fisicas o mentales forman una razoén del porqué las perso-
nas nunca pisaron una escuela, e inclusive el principal motivo
entres los 12 y 22 afios también son las ciertas discapacidades
con las que viven.

En total se contabilizaron 304 mil 400 mexicanos que ja-
mas obtuvieron ningun tipo de escolaridad, y de ellos 34%
vivian con alguna discapacidad

En los datos y estadisticas nacionales del 2021 del Inegi de
los 6 millones 269 mil 277 personas con discapacidad o condi-
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José de Jesds Sanchez Pineda, director
general de la organizacidn Juntos
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Ahora hay una propuesta
que obligaria a todas
las empresas con més
de 20 empleados a
tener cuando menos
un 5% de personas con
discapacidad en su
plantilla laboral, eso nos
haria estar en sintonia
con muchos paises en el
mundo; o para empezar
aqui en Latinoamérica
como Brasil o Chile que
ya estan empujando para
que esto sea obligatorio”.

José de JesUs Sanchez Pineda

cién mental de 15 afios o mas, el 19%, un 1 millén 200 mil no
sabe leer ni escribir un recado, esto es un porcentaje cercano
a cuatro veces mayor frente a la poblacién sin discapacidad 3
millones 300 mil, el 4 por ciento.

Las mujeres con algun tipo de discapacidad fisica o mental
figuraron el 21%, 707 mil eran analfabetas; y los hombres con
estas mismas caracteristicas, 17%, 497 mil no saben leer ni
escribir un recado.

José de Jesus Sanchez Pineda, director general de la organi-
zacion Juntos, eludié que no es un solo factor el que dificulta
la participacion de las personas, sino que esta enraizado en
muchos otros como la discriminacién que hay desde muchos
afios atras, ademas del acceso a sus derechos basicos, salud,
educacién, movilidad, transporte y mas. Factores que even-
tualmente culminaron en que el acceso al empleo se vuelva
dificil.

“Si no tienes la educacion necesaria para saber leer, escri-
bir, sumar o multiplicar porque a lo mejor por tu misma dis-
capacidad no pudiste o no te recibieron en la primaria o en la
secundaria, eso dificulta que tengas un desarrollo”.

PARTICIPACION ECONOMICA

Conforme el Inegi en 2020, la tasa de participacién econémica
de las personas con discapacidad o con alguna condicién men-
tal de 15 afios 0 mas representaron el 38%, unos 2 millones
400 mil, frente a las 59 millones personas sin ningtn tipo de
discapacidad, o sea el 67% de la poblacién econémicamente
activa.

El director de Juntos acoté que el proceso de la inclusién
laboral empieza desde que la gente sale de su casa para poder
llegar al transporte personal, también el tema de que los pro-
cesos no necesariamente estan adaptados adecuadamente o
con los ajustes racionales para que las personas puedan par-
ticipar hasta en una entrevista o no accedan a la informacién
como las imagenes que no tienen sonido y las personas ciegas
no se enteran de que existe esa vacante, ademas de que ain
existen las barreras de actitud.

“Las malas actitudes de parte de otras personas, que perci-
ben a las personas con discapacidad como seres de asistencia,
que necesitan asistencia o de sobrecuidados, a veces eso les
impide ver que de verdad pueden participar y ser productivas
en las empresas”

Sanchez agreg6 que en las compafiias se debe hacer un ana-
lisis de compatibilidad de puestos para tener una matriz muy
clara, en la cual se defina qué personas, con qué tipo de dis-
capacidad o qué condicién van a poder participar en cuales
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posiciones, asi poder mapear y hacer adecuaciones para que
sf puedan participar las personas con discapacidad.

En los beneficios para las empresas, el director general,
sumé que hay beneficios fiscales y otros que se pueden tra-
ducir directamente en dinero, sin embargo, las empresas in-
ternacionales son las que estan marcando el paso justamente
en términos de ser sociedades incluyentes y eso beneficia a
todos.

Igualmente afiadié que el mayor beneficio es que la gente se
puede identificar con los valores, y eso favorece también a las
marcas y, eventualmente a una sociedad econémica en la cual
la poblacién que puede ser econémicamente activa, lo esté
siendo, Entonces para la empresa se pueden traducir en mano
de obra calificada para hacer las tareas que se necesitan hacer
dentro de la empresa independientemente de su condicion.

“Nosotros esperariamos que la inclusién tome tanta atrac-
cién que nuestro trabajo ya deje de ser necesario, somos un
puente entre las personas y las empresas, sin embargo, las
personas ya estan llegando solas a las empresas que estan
atrayendo a individuos con alguna condicién de discapacidad,
y no hay obstaculos por los cuales necesiten a un tercero que
ayude para que puedan participar”.

PROGRAMAS QUE BENEFICIAN

El Consejo Mexicano de Negocios (CMN) cuenta con la inicia-
tiva llamada Entrale, Alianza por la inclusién laboral de per-
sonas con discapacidad, cuyo objetivo es crear vinculos entre
las personas con discapacidad y las empresas, para que alcan-
cen un desarrollo laboral y a su vez se rompan paradigmas
sobre ellos.

Ademas, con este programa el CMN busca también “com-
prometer al sector empresarial de México con la implemen-
tacion de programas de inclusion laboral para la contratacion
de personas con discapacidad. Asimismo, favorecer la imple-
mentacion de estrategias de educacién profesional y capacita-
cién laboral, sin dejar de lado la creacidn de una RED nacional
de aliados estratégicos y proveedores de servicios para la in-
clusidon laboral de personas con discapacidad.

Para que las empresas puedan formar parte de la platafor-
ma digital entrale.org.mx deberan participar en el indice de
Inclusién laboral de Personas con Discapacidad, implementar
programas de inclusién laboral que resulten en la contrata-
cién de personas con discapacidad y contribuir a la meta de
contrataciones, retenciones y promociones establecida por la
Alianza.

Informacién del propio organismo detalla que a la fecha
hay 823 empresas aliadas, 115 mil vacantes publicadas, 5
universidades incluyentes y se ha beneficiado a mas de 60 mil
personas.

Rolando Vega Saenz, presidente del CMN, refirié que “debe-
mos ver la inclusién y la diversidad como parte del éxito de la
empresa porque nos hace mas fuertes y nos prepara para los
retos presentes y futuros”.

TODO ES CUESTION DE DERECHOS

José cerrd con que no es un tema de responsabilidad social
porque al final son Derechos Humanos, es derecho al trabajo,
derecho a una vivienda digna y salud, estos son consecuencia
de tener derecho a ejercer el trabajo.
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“Entonces muchas veces se entiende como algo de respon-
sabilidad social, pero en realidad es algo que mas bien tene-
mos esa deuda y ahora estan disfrazados de buenos, pero esto
no es eso sino decencia humana.

“Es un derecho y eventualmente va a tocar entrarle por las
buenas o por las malas, porque ahi estan las multas, las ins-
pecciones, y ahi vienen las leyes. Ojala entren porque entien-
den o saben que es bueno para la sociedad en general y que las
personas deberian de poder ejercer todos sus derechos.”

Incluso, la Secretaria de Gobernacion, a través del Consejo Na-
cional para Prevenirla Discriminacién (Conapred), refirié que en
2012 a 2022 se han registrado 8 mil 113 quejas y reclamaciones
calificadas como presuntos actos discriminatorios, de las cuales
se ha identificado que las tres principales causas de discrimina-
cién en una década han sido por discapacidad, con mil 778.

Producir esta transformacion refleja la evidencia de la ne-
cesidad de cambio y beneficios tanto para las empresas, pero
sobre todo para las personas con discapacidad, entre ambos fo-
mentar un entorno laboral inclusivo con una gama de talentos y
perspectivas diferentes, cualidades que fortalecen la inclusién
con mejores practicas que sirven y servirdn para mejorar el
crecimiento de una sociedad mas justa y empatica con todos. &

DISCRIMINACION EN
EL TRABAJO

La Encuesta sobre
Discriminacidn de la Ciudad
de México (EDIS-2021),

los datos demostraron que,
el lugar en donde mds se
discrimina es en el trabajo
(36.9 por ciento).
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RICARDO RAMIREZ CRESCENCIO

Gon nueva
Embajadora
en Meéxico

ris, la marca de relojes suizos, se enor-

gullece en presentar a la chef Gabriela

Ruiz como la primera embajadora de

la marca. Con su lema “Go Your Own
Way” (Haz las cosas a tu manera), la chef en-
carna la filosofia de libertad y autenticidad
que caracteriza a Oris.

Aspectos como su liderazgo, especiali-
zacion, asi como carisma y personalidad,
captaron la atencién de Alberto Rodriguez,
director de Oris para México y Latinoamé-
rica, pues en sus palabras, la marca busca
embajadores auténticos y conectados con
la realidad, citando a otras personalidades
como el chef Poncho Hernandez, el actor
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Gabriela Ruiz

>k

SABIAS QUE:

México es el
segundo mejor
mercado en
el continente
Americano,
después de
Estados Unidos.

Julio Bracho, el piloto aviador Gabriel Wer-
man, el buzo Gerardo del Villar y Antonio
Sanchez, baterista de Jazz.

Gabriela Ruiz, propietaria del nuevo res-
taurante Carmela DeMorada, comparte la
afinidad entre sus actividades y la esencia
de Oris. “Desde que vi su lema ‘Go Your Own
Way, me encantd. Si hay algo que a mi me
gusta es no seguir modas e ir a otro lado”, co-
mento la chef. Su asociacién con Oris se basa
en la naturalidad y la armonia de valores.

LA MARCA Y SU INTERES POR MEXICO

Oris establecié su presencia en el pais en
2014, reconociendo laimportancia del merca-
do relojero nacional. Rodriguez subraya que
México es el segundo mercado mas grande en
el continente americano, después de los Es-
tados Unidos. Con la incorporacién de la Chef
Gaby como embajadora, Oris busca consolidar
su posicionamiento y anticipa un crecimiento
significativo en la préxima década.

Uno de los desafios de la marca suiza es
que la gente perciba su calidad. El director
de Oris para México y Latinoamérica desta-
ca que, si bien los precios no son como los
de marcas de alta relojeria, eso no significa
que la calidad de los productos y los calibres
de manufactura propia no sean de la mas
alta calidad, por lo que asegura, compiten
con reconocidas marcas a nivel mundial.
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LA PARTICIPACION FEMENINA
EN POSICIONES DE LIDERAZGO
ES CLAVE PARA CERRAR

LA BRECHA DE GENERD

LAURA HERNANDEZ, MICHELLE HERNANDEZ
Y ARMANDO TOVAR

n la sostenibilidad, el marketing, los re-

cursos humanos, los medios de comu-

nicacion, la tecnologia, el sector finan-

ciero y practicamente en toda la esfera
empresarial, el talento de las mujeres que,
en México cada vez es mas abundante, se
hace presente con gran fuerza, marcando la
diferencia enla manerade liderary en el de-
sarrollo de propuestas y soluciones en be-
neficio de todos. Asi lo destacaron Arlenne
Muioz, directora general de Grupo Mundo
Ejecutivo, y Esther Riveroll, founder y CEO
de Alldatum Business, en la ceremonia de
inauguracién.

LIDERES QUE INSPIRAN

A pesar de los esfuerzos, las mujeres atin
se enfrentan con distintas barreras para
acceder a posiciones de toma de decision

dentro de las organizaciones. Esta es una
realidad que se vive no sdélo en México,
sino a nivel global, donde ellas, sin impor-
tar la profesién que ejerzan, tienen que
esforzarse el doble e incluso el triple que
los hombres, para demostrar su capacidad
y talento.

De acuerdo con el reporte Women in Bu-
siness elaborado por Grant Thornton, en
México, la participacion de las mujeres en
los cargos directivos en medianas empre-
sas es del 37%; y s6lo el 5% de los CEO son
mujeres. A nivel mundial, la cifra aumenta a
6.7%, pero sigue siendo un porcentaje bajo.

En este mismo tenor, segin la Organi-
zacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos (OCDE), México es el cuarto
pais con menor presencia de mujeres en
consejos de administracién de empresas
dentro del mercado de capitales a nivel de
los paises que la integran.




Marili Castafieda, CEO de Unilever; Patricia
Gonzalez, VP de American Society; Maria Fer-
nanda Reyes, presidenta del Women Economic
Forum NewYork; Erika Quevedo, directora ge-
neral del Consejo de Empresas Globales; Karla
Ortiz, directora general de Clarins México, e
Hilda Téllez, visitadora de la Comision de Dere-
chos Humanos de la Ciudad de México; coinci-
dieron en que la constancia, el esfuerzo, la per-
severancia y el conocimiento, son elementos
clave para liderar con éxito en la época actual.

La CEO de Unilever compartié que desde
que era pequeila, su madre la impuls6 a es-
forzarse para alcanzar sus metas. Expresé
que siempre se visualiz6 en diferentes ro-
les, “pero algo que hice mio desde temprana
edad, es que no queria que la vida me pa-
sara; mi mayor preocupacién, mas alla de
qué iba a ser, era que si iba a hacer algo es
porque asi lo habia decidido y no porque era
lo que me tocaba hacer”.

)
.

Patricia Gonzalez, por su parte, sefial6
que hay dos cosas importantes, “la prime-
ra es estar en el lugar de la empresa en que
quieras estar y la segunda, que tengas la
oportunidad de crecer profesionalmente. Si
no hubiera tenido un crecimiento en PwC,
me hubiera salido de ahi y hubiera buscado
otro lugar, ahi fui la primera mexicana en
toda Latinoamérica que mas rapido llegé a
la posicién de socia en 10 afios”.

Hilda Téllez, hizo referencia a datos es-
tadisticos importantes sobre el porcentaje
de mujeres que en el 2023 ocupaban pues-
tos de liderazgo politico, segiin Naciones
Unidas. “Aunque en algunas regiones atn se
encontraban muy rezagadas, el 11% de los
paises tienen jefas de Estado, es decir, 17 de
151; y el 9.8% jefas de Gobierno en 19 pai-
ses de 193, podemos ver que en los ultimos
afios ha habido un incremento significativo
de mujeres a nivel global.
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Maria Fernanda Reyes, agreg6 que a lo
largo de su trayectoria ha aprendido que
“los limites te los pones ti misma”. Asi-
mismo, comenta que contar con el impul-
so desde la familia es fundamental para
conquistar tus metas, porque creces con
la conviccién de que puedes lograr todo lo
que te propongas, sin importar el género.
“He tenido grandes mentores hombres que
me han impulsado, que han sido grandes
influencias en mi vida. Entonces esto no es
una competencia”.

AGENTES DE CAMBIO EN LA SUSTENTABILIDAD
Milton Méndez, director editorial de
Greentology, fungié como moderador del pa-
nel ‘Negocios con criterios ESG’, con visién
preventivay perspectiva para un mundo me-
jor; en el cual participaron Macarena Chaves,
directora de Ventas México en Bioelements
Group; Tania Carolina Rosales, Sustainabi-
lity & Climate Discipline Manager de BBVA
México; Jessica Slovik y Aranzazu Zacarias,
socias fundadoras de Tolerancia Activa.
Macarena en su intervencion, explico la
importancia de los criterios ESG como eje
de operacidn de las empresas del presente
y el mafiana, debido a sus dimensiones de
gobernancia, medio ambiente y social. “Tra-
bajamos con las empresas para poder tener
un negocio integral y sustentable”, aseguro.
Tania Carolina Rosales, reveld que la fir-
ma financiera ha impulsado rondas de ca-
pital a iniciativas sostenibles como nunca
antes, con un enfoque sostenible, debido a
un creciente interés por el emprendimiento
de giro social y salud. De igual manera, rei-
teré que es benéfico el adherirse a los mar-
cos de preservacion del ecosistema debido
a que “el apego a estos lineamientos puede
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prevenir a las empresas, optimizar sus aho-
rros y también impactar positivamente en
sureputacion”.

Por su parte, Jessica Slovik y Aranzazi
Zacarias, reconocieron que todavia hay
mucha resistencia para invertir en una es-
tructura permeada por los criterios ESG, no
obstante, seflalaron que su participacién
dentro de esta revolucion es esencial para
formar empresas sostenibles, “que tu nego-
cio pueda trascender en el tiempo, enten-
diendo que proteger al medio ambiente es
fundamental para que siga vivo”.

“Las mujeres somos quienes han liderado
el cuidado del medio ambiente. La desigual-
dad que ha generado el patriarcado ha oca-
sionado que abusemos de los recursos. Esto
devuelve alas mujeres la tarea de cuidar del
medio ambiente”, indicé Zacarias.

EVOLUCION DEL CLIENTE

Como parte del evento, Catalina Irurita,
conferencista internacional, hablé sobre la
evolucidn de los clientes y lo que realmente
quieren. La especialista en marketing sefial6
que hay pasos que deben seguir las marcas
para mantenerse en la mente del comprador.
“Los clientes de antes eran escépticos, pero
los de ahora son mucho mas desconfiados,
pues el uso de la inteligencia artificial, no los
tiene tan contentos”, precisé.

Asimismo, afiadi6 que si bien la inteli-
gencia artificial, puede realizar tareas de
manera mucho mas sencilla, no debe encar-
garse de todos los medios, pues los consu-
midores estan ‘sedientos de interaccién y
contacto humano’, por ello buscan empre-
sas que aborden sus respuestas de marke-
ting, pero que al mismo tiempo respondan
a una sola esencia de la marca.
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“Estudios demuestran que los clientes estan
cansados de las trampas de la inteligencia ar-
tificial, y piden a las empresas que sean trans-
parentes con el uso de esta; hay numerosas
quejas por los bots, y si se presenta una mala
interaccion ya no regresan, el uso adecuado
puede mejorar la experiencia, pero siempre
deben ser transparentes con su utilizacién”.

Catalina comparti6 que las historias que
se crean alrededor de una empresa, traen
un enlace emocional, mantienen compro-
metidos a los clientes e incluso generan em-
patia si las narraciones logran que se sien-
tan conectados, “se vuelven un cliente leal
paratodalavida, es importante influenciar,
ensefar, pero sobre todo hay que inspirar”.

Por otra parte, sefial6 que la implemen-
tacion de otros aspectos como la seguridad,
la parte conversacional y las ventas mas
personalizadas son igual o mas ttiles que el
uso de los datos.

Recalcé que todo esto no es de utilidad
si la comunidad no se siente en sintonia
con las marcas, asi que, “estar presente en
redes sociales, y para esto no se necesita la
gran produccién, sino simplemente buscar
lo que siempre se espera: estar en la men-
te de los compradores; conservar momen-
tos memorables y conquistarlos a través
del uso del omnicanal para llegar a ellos,
ya que los clientes se encuentran en todas
las plataformas, por ello hay que aprove-
charlas al maximo, esto aumenta hasta un
400% las compras. Al final de todas las es-
trategias, lo mas importante es no cambiar
los mensajes, sino perpetuar la esencia de
la empresa”.

RECURSOS HUMANOS EN EVOLUCION

La participaciéon de Mireya Rangel, direc-
tora de Recursos Humanos para México y
Centroamérica en Indra y Minsait; Aideé
Zamorano, fundadora de Mama Godin; y de
Maria Isabel Botero, directora general ad-
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junta de Recursos Humanos de Scotiabank
México fue de gran valia durante su parti-
cipacion en la Cumbre, con el panel titulado
‘Recursos Humanos, el reto en la nueva era’
el cual fue moderado por Victor Paredes,
CEO de Neuma.

Las especialistas coincidieron en que el
area de Recursos Humanos en las empresas
se volvio clave en la gestion del talento y las
demandas cambiantes; asi como para apro-
vechar las oportunidades que las mujeres
brindan a la plantilla laboral. Aseguraron
que en esta nueva era donde todo avanza a
un ritmo vertiginoso, las dinamicas del mer-
cado necesitan reformas de como se contrata
al personal, en especial, a las mujeres.

De acuerdo con las conferencistas, una
de las tendencias en Recursos Humanos es
la adopcién de tecnologia avanzada para
optimizar los procesos de reclutamiento,
como las plataformas en linea, pero al mis-
mo tiempo, se han tomado otras medidas
como solicitar curriculum sin fotografias
ni demdas datos personales, para contratar
a las personas con base en su experiencia,
sin dejarse llevar por otros aspectos como
el géneroy el fisico.

De igual manera, resaltaron la importan-
cia de considerar la diversidad, la equidad y
la inclusién durante el proceso de recluta-
miento, a fin de construir equipos diversos
en los que tengan cabida las personas con
alguna discapacidad o quienes pertenecen
ala comunidad LGBTQI+.

Reconocieron que los equipos de Recur-
sos Humanos estadn trabajando arduamente
para implementar politicas que equilibren
las necesidades de los empleados, como el
ser mama o cuidador de un familiar, es decir,
adecuarlas de manera personalizada, algo
que sin duda se ve reflejado en el desempefio
de los colaboradores, quienes mantienen un
alto nivel de compromiso con la empresa, y
también elevan su productividad.




MARKETING Y EL FUTURO DE LAS MARCAS
Mauricio Martinez, managing director de
Kantar, refirié que si bien 3 de 4 ciudadanas
estdn activamente preocupadas por la vio-
lencia y la criminalidad que hay en el pais,
segun datos de un estudio realizado por la
consultora, muestra que al menos el 62 por
ciento de las mexicanas siente temor por la
inflacién y el aumento de precios.

Ante la interrogante ;qué es lo que ha-
cen las empresas mas importantes del
pais para salir adelante en una realidad
marcada por el alza generalizada de pre-
cios? Mauricio destacé que “Invirtieron
con disciplina siguiendo las preferencias
del consumidor”.

Aunado a ello, estas marcas han logrado
justificar el valor de sus precios, se enfoca-
ron en el punto de venta para ganar terreno,
proyectaron con masividad y se encargaron
de “tener al consumidor al centro”, dijo el
titular de Kantar.

ESPACIOS QUE INSPIRAN

Mariangel Coghlan, fundadora de Mcoghlan;
May Ann Nadonga, Product Developmen-
tand Planning Manager de Moen y Ximena
Diaz, arquitecta y gerente general de la Aso-
ciacion Mexicana de Interiorismo Corpora-
tivo, sostuvieron que hoy en dia el mundo
se preprara cada vez mas sobre la impor-
tancia del cuidado del medio ambiente, y la
arquitectura sostenible ha nacido como una
respuesta innovadora, pero sin dejar de ser
rentable ante los desafios ambientales y
econdmicos que enfrentamos.

Las expertas en interiorismo aseguran
que es posible tener disefios innovadores
y construir edificios de gran belleza, y al
mismo tiempo minimizar el impacto am-
biental con acciones como la reducciéon del

consumo de recursos, la reutilizacion y el
desecho adecuado.

Coincidieron en que los principales en-
foques del disefio y arquitectura sostenible
es la eficiencia con ayuda de la tecnologia.
Ademas de la implementaciéon de energias
renovables como paneles solares y sistemas
de captacion de agua de lluvia, asi no sélo fa-
vorece a la reduccion del uso de recursos no
renovables sino también ayuda a disminuir
los costos operativos a largo y corto plazo.

Segun las especialistas, los edificios sos-
tenibles pueden llegar a tener una mayor
demanda en el mercado de alquiler y venta,
pues las generaciones de hoy mantienen en
sus practicas ser lo méas ecoldgicos posibles,
lo que puede aumentar el valor y generar
altos retornos de inversion para los propie-
tarios y desarrolladores.

La arquitectura sostenible siempre sera
una inversion inteligente y rentable en el fu-
turo, representa una oportunidad tnica para
un planeta mas verde y préspero para todos.

NEGOCIOS SOSTENIBLES
Viridiana Hernandez, subdirectora de ESG
para Walmart de México y Centroamérica,
precisé que actualmente, en cuanto a crite-
rios ESG, las expectativas para las empre-
sas son muy altas, ya que se espera que es-
tas sean verdaderos agentes de cambio.
Agregé que los profesionales en la ma-
teria, tienen la responsabilidad de ana-
lizar el impacto ambiental, las practicas
sociales y las estructuras de gobierno de
las empresas y con base en ello, generar
las estrategias enfocadas hacia la soste-
nibilidad en el mediano y largo plazo. “En
algunos casos no sélo tenemos que cam-
biar esta cultura organizacional, sino los
modelos de negocio”.

mundoejecutivo.com.mx | ABRIL 73

>
@
-
=
Uy
Py,
m
J
T
—
>
wn
P
Q
o
<
C
(-
M
Pu,
M
W
<
-
0p]
=
U
O
X
—
>
Z
_|
M
0p]
U
M
<
M-
A
@
O




O
@)
<
L
>
Ll
QO
)
Ll
|_
Z
<
|_
o
O
al
>
)
<

N CUMBRE DE LAS 200 MUJERES M

“Tenemos objetivos muy claros que forman
parte de los pilares de sostenibilidad, quere-
mos ser una empresa cero residuos para el
2025, fomentar la economia circular a través
de lareutilizacién, donacién y reciclaje”.

Por otra parte, indicé que como parte de
las diversas acciones que han emprendido,
el afio pasado crearon un programa de be-
cas para que mas de 2 mil 400 asociados
terminara sus estudios de secundaria, ba-
chillerato y licenciatura; lo cual trajo como
resultado el indice de compromiso laboral
mas alto.

La directiva concluyé que Walmart cen-
tra su estrategia ESG a corto, mediano y
largo plazo, en el cliente, las cadenas de su-
ministro, mejor talento y tecnologia, para
garantizar su evolucién a la eficiencia en
sus operaciones.

COMUNICACION QUE EMPODERA

Para Lizette Zavala, lider en comunicacién,
las conversaciones son una herramienta ex-
traordinaria para aprender, crear y generar
ideas; asi lo expuso al moderar el panel ‘El
poder de la Comunicacién’.

Samira Herrera, de Comunicacién y Rela-
ciones Publicas en Huawei México, expresd
que la tecnologia ha sido uno de los gran-
des avances que hemos tenido a raiz de la
pandemia, la cual nos catapult6 hacia una
hiperconectividad que hace posible que po-
damos mantener una comunicacion eficaz
en diversos sectores.

La especialista compartid, que hoy en
dia, lamanera en que nos comunicamosy en
cémo las personas interactuan con las mar-
cas se ha transformado. “La gente ya no es-
cribe, antes te transmitian lo que pensaban
o sentian a través de los comentarios en las
distintas redes sociales y hoy interactua-
mos con la manita arriba, el corazoén, el me
interesa, etcétera, y creemos que al poner
un corazén estamos diciendo que ya nos en-
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canté el contenido cuando tal vez lo hiciste,
nada mas, porque fue la reaccién que se te
cruzé, entontes es ah{ donde resulta difi-
cil conocer con precision la opinién de los
clientes, porque las métricas se vuelven un
tanto subjetivas”.

Por su parte, Salceda, Gerente Sr. Comu-
nicacién Corporativa, CHEP Latinoamérica,
resalté la importancia de la comunicacién
interna en las organizaciones, la cual es
parte de una estrategia que hay atras. Sos-
tuvo que estas areas se han vuelto estraté-
gicas para las organizaciones y los encarga-
dos tienen la responsabilidad de comunicar
eficientemente, con tacto, pero también de
manera oportuna ante cualquier eventua-
lidad en la que la compaiiia se vea involu-
crada, a fin de reivindicar la imagen de la
misma.

MUJERES QUE HACEN LA DIFERENCIA

La participacién de las mujeres en la ciencia
y la tecnologia sigue siendo una asignatu-
ra pendiente. En Latinoamérica menos del
10% de las mujeres en la industria de tec-
nologia se encuentran en posiciones de lide-
razgo, lo cual evidencia la gran brecha que
se debe cerrar.

Ana Laura Santacruz, CTO en Mega Ali-
mentos, destacé la importancia de estar en
constante capacitacién a fin de estar pre-
parados para enfrentar los cambios en la
industria y para aprovechar las oportuni-
dades que se presentan, para poder escalar
a posiciones de liderazgo. “Es algo suma-
mente importante, que en lo personal me ha
funcionado mucho para estar en diferentes
industrias”.

Agrega que la tecnologia es un habilita-
dor del negocio y por ello, las dreas de TI no
pueden funcionar por sf solas, ni ir en otra
direccion distintaala dela organizaci6n, un
elemento clave es tener un plan estratégi-
co alineado a la organizacidon, que permita
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escuchar a los clientes internos para cono-
cer las necesidades del negocio, y al mismo
tiempo del mercado, para generar solucio-
nes innovadoras que le permitan a la orga-
nizacién mantener un liderazgo y mayor
competitividad.

Flor Argumedo, CIO en La Comer, com-
partid su experiencia en el area de tecnolo-
gia, donde la brecha de género atin es muy
amplia, y donde los estereotipos de género
se hacen presentes todo el tiempo, ya que
tradicionalmente, esta industria ha sido do-
minada por los hombres.

“El tema de la mujer en el area de inge-
nieria estd muy fuerte aun. Creo que para
mi fue dificil, pero creo que tampoco hoy
la tienen muy facil. En los 90, decian que a
nivel mundial, la carrera de ingenieria, la
direccién de sistemas y las grandes corpo-
raciones, iban a estar lideradas por muje-
res; han pasado 33 afios y la industria esta
dominada por hombres, principalmente la
ingenieria”.

Precisé que es importante impulsar la
participacion de las mujeres en las areas de
Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matemati-
cas, para que en un futuro haya una mayor
representaciéon femenina en las organiza-
ciones.

LA REVOLUCION EN LIDERAZGO

Arlenne Mufioz y Luz Adriana Ramirez
Chavez, country manager de Visa México,
se sentaron a desenmascarar los secretos
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de un auténtico liderazgo femenino en la
nueva era. Con mas de una década de ex-
periencia al frente de la multinacional de
servicios financieros, Luz Adriana compar-
te que aprender de otras personas y la pre-
paracion profesional han sido claves para
lograr el éxito.

“Pero no basta con llegar, también hay
que maniobrar de manera distinta e inno-
vadora. Es asi como aparece el enfoque del
pensamiento inclusivo para ser la capitana
de una organizacién y tomar las mejores
decisiones”. Agregd que esta manera de
pensar y operar debe permear en toda la
estructura de las compaifiias.

Segun el estudio “Mujeres en las Empre-
sas 2022” realizado por el Instituto Mexi-
cano para la Competitividad, A.C. (IMCO)
y el Centro de Investigacion de la Mujer en
la Alta Direccién (CIMAD) del Instituto Pa-
namericano de Alta Direccion de Empresa
(IPADE), la representacién femenina en las
empresas disminuye conforme aumenta el
nivel jerarquico dentro de las empresas,
esto a pesar de que diversos estudios ase-
guran que una mayor presencia femenina
dentro de las organizaciones contribuye a
elevar la productividad y obtener mejores
resultados en las mismas.

De ahilaimportancia de contar con espa-
cios que, ademas de visibilizar la labor que
las lideres femeninas realizan en diversos
ambitos, impulsen y empoderen a otras mu-
jeres para que logren alcanzar sus metas.
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CARMEN

ISABEL |

REYES
PERAZA

DIRECTORA DE INGENIERIA DE
SOFTWARE DE LA VICEPRESIDENCIA
DE TRANSFORMACION DIGITAL DEL
TECNOLOGICO DE MONTERREY

a innovacidn tecnoldgica y la transfor-
macion digital han dado pie a un mayor
interés en comprender todo el ecosis-
tema de las carreras STEM, en nuestro
pais. Para Carmen, esto supone varios desa-
fios, uno de ellos esta en “encontrar un equi-
librio entre la innovacion y la estabilidad
operativa, la seguridad y la eficiencia”.

Como especialista y desde su posicion,
asegura que la presencia de las mujeres en
ello va al alza, pero esto se tiene que fortale-
cer de manera constante, donde el principal
reto es “elevar la calidad de ensefianza en
matematicas y ciencias”, asi como también
contar con los espacios adecuados para su
aplicacion e investigacion.

De acuerdo con datos recientemente pu-
blicados por la Unicef, a nivel mundial sélo
35% de las mujeres estudian carreras STEM,
en México, 38%. “Las mujeres hoy damos un
énfasis creciente a nuestro desarrollo per-
sonal y profesional, desafiando estereotipos
tradicionales y contribuyendo activamente a
la evolucidn de las expectativas sociales, con
lo cual, promovemos un cambio positivo en
la percepcién de las mujeres en la sociedad”.
Es asi que las define sin duda como personas
multifacéticas que se desempefian de mane-
ra activa en diversos ambitos de la vida.

Lo que nos lleva a hablar del éxito y desde
su perspectiva, el camino para conseguir-
lo implica sin duda, “superar obstaculos, y
aprender a enfrentar y vencer las dificulta-
des es esencial”. En este proceso, es esencial
tener confianza en una misma, en cada una
de nuestras habilidades y capacidades. Y
agrega que no se debe tener miedo a los de-
safios, pues es una manera de también crecer.

78 ABRIL | mundoejecutivo.com.mx

buscamos
activamente la
autonomia y el
empoderamiento
en todas las areas,
desde la toma

de decisiones
personales hasta las
profesionales y las
relacionadas con la
salud”

Considera que una forma de acercar a las
nifias a la ciencia es fomentar la curiosidad
sobre esos temas, “promoviendo el interés
en la tecnologia a través de juguetes, juegos
y actividades adecuadas para su desarrollo”.
Asimismo, se necesita “inculcar en ellas la
conciencia de que sus perspectivas son va-
liosas y necesarias en la creacion de tecnolo-
gias futuras”, dejando de lado la idea de que
la tecnologia y todo lo que la rodea es tnica-
mente para hombres.

“La interaccién con mujeres exitosas en
tecnologia puede ser fuente de inspiraciéon
y orientacién. Ademas, la inclusién de histo-
rias de éxito de mujeres en la tecnologia en
materiales educativos y presentaciones pue-
de desempefiar un papel clave en este cam-
bio de percepcion”.

Afirma que es crucial mantenerse al tanto
de las tendencias tecnoldgicas y evaluar nue-
vas herramientas y soluciones que mejoren
las experiencias para los usuarios y contri-
buyan a la diferenciacién. “De esta manera,
aseguramos que la tecnologia respalde la vi-
sién y el propoésito de la institucién, mante-
niendo una coherencia esencial para el éxito
en este entorno dindmico”.

El ser reconocida es sin duda de mucho
valor para su carrera profesional, pero al
mismo tiempo, es un recordatorio del gran
potencial que tiene para impulsar un cambio
cultural y narrativo en cuanto a la participa-
cion e las mujeres en campos STEM.




Grasntology”

The green side of business
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ras una jornada llena de inter-

cambio de opiniones y visiones

sobre problematicas que hoy son

cruciales analizar. Empresarias y
especialistas en diversos sectores, to-
das ellas grandes lideres no sdlo en el
ambito profesional, sino también en el
personal, recibieron un merecido reco-
nocimiento.

>> LOURDES CASTANEDA, Directora General de

Unilever México y Directora General de Nutricion

Latinoamérica

>> ADRIANA MACOUZET, Vicepresidenta de
Latinoamérica y directora general del negocio
Protective & Marine Coatings, en Latinoameérica

>> PAULINA MARVAN, VP & Country Manager de
Mattel Latinoamérica

>> KARLA ORTIZ DE LA PENA, Directora General
de Clarins México

>> ERIKA QUEVEDO, Directora General del Consejo
de Empresas Globales

>> ANGELINES DIEZ, CEO de Kraft Heinz México

>> MARIA FERNANDA REYES ABILDGAARD,
Presidenta Global para Agricultura Agtech y
Agroturismo del G100

>> MACARENA CHAVES, Directora de Ventas
México en BioElements Group

>> PATRICIA GONZALEZ, Vicepresidenta American
Society of Mexico y Consejera Profesional
Independiente

>> TANIA PIMENTEL, Fundadora y CEO de Women Index

>> LINET PUENTE, Periodista

>> GABRIELA RUIZ, Chef

>> MARIA ISABEL BOTERO, Directora General
Adjunta de Recursos Humanos en Scotiabank México

>> NATALIA DOMINGO, Directora General de
Algotive en México

>> MIREYA RANGEL ZUNIGA, Directora de
Recursos Humanos para México y Centroamérica
en Indra y Minsait

>> VIRIDIANA HERNANDEZ TORUJA, Lider de
ESG y Regeneracidn de Walmart de México y
Centroamérica

>> SAMIRA HERRERA, Comunicacion y Relaciones
Piiblicas, Huawei México

>> MICHELLE FERRARI, Presidenta del Women
Economic Forum Iberoameérica

>> MARIA SALCEDA, Gerente Sr. Comunicacidn
Corporativa, CHEP Latinoamérica

>> VERONICA SALAME, Socia y Directora de
Relaciones Institucionales en MM: Agency
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cres

que inspiran

MUJER EJECUTIVA STAFF

Cada una de estas mujeres, son un ejem-
plo deesfuerzo, de que es posible alcanzarlos
suefios y llegar a la meta gracias a su trabajo,
dedicacion, preparacion, profesionalismo. Al
mismo tiempo, en cada uno de sus discursos
del dia a dia se puede escuchar la sororidad
y laempatia que tienen por sus congéneres.

Saben que es necesario caminar con
pasos firmes para abrir espacios a las

>> TATY SOBERON, Fundadora del Foro ‘Gato
Calavera’; Bidloga especializada en la conservacidn
de murciélagos; Vocalista de la banda Bloody
Benders; llustradora y Miembro del colectivo de
ilustracidn cientifica Tornaviaje

>> DANIELA GONZALEZ GONZALEZ, Directora
de Mercadeo y Ventas JW Marriott Mexico City
Polanco

>> ALBA MEDINA FLORES, Presidenta de la
Asociacidn Iberoamericana de Inteligencia
Artificial y Blockchain y Emprendedora en Serie e
Inversionista

>> FLORENCIA TORRES, Health Coach y Chef

>> MAY ANN NADONGA VALDEZ, Directora de
Mercadotecnia y Producto, Moen Latinoamérica

>> DIANA RODRIGUELZ, Directora de Marketing y
Comunicacion en Chirey México

>> ANA LUISA OCHOA,
Directora General de Hub 32 Group

>> ADRIANA SIQUEIROS,
Publicista y consultora politica

>> KAREN GOLDBERG CARRILLO, CMO y Directora
Senior de Marketing Mobile en Samsung México

>> MARTHA MOSQUEDA, Directora Ejecutiva,
Mujeres Exitosas de Alto Nivel México

>> NORMA CONTRERAS, Gaby Torre, Cathia
Carrillo, Alejandra Abad, Socias Fundadoras de
Distrito de Mujeres

nuevas generaciones, pero también
para que el piso de su actual camino
siga fortaleciéndose, es decir, saben
que hay que seguir trabajando en los
cimientos para que los logros alcanza-
dos hasta ahora no se desplomen, y a
su vez, seguir avanzando.

Reconocemos su labor, talento y
trayectoria.

>> PAULA RUIZ MARQUEZ
Directora de Seguros en Seguros SURA México

>> AURA LUISA MORA GARCIA, Directora
Regional de la Organizacion Global de Ventas de
Marriott Internacional para México y Guatemala

>> ROSY ORTIZ,
Coach Laboral y GEQ de inter Empleos

>> MARIA LUISA VELASCO BAUTISTA, Directora
de Talento y Desarrollo de Grupo Coppel

>> SOFIA IZE LUDLOW, Directora de la Fundacion
BBVA México i

>> AIDEE ZAMORANO GONZALEZ, Fundadora y
directora de Mama Godin

>> TERRY GUTIERREZ, Empresaria

>> ERIKA ZAI}A, Cantan’te y Empresaria

>> ANA MARIA LOMELI, Periodista

>> ISABEL STUDER,
Presidenta de Sostenibilidad Global A.C

>> ANGELA AVILA,
Directora de Finanzas, GSK México

>> GAROLINA MEJIA, Canon

>> ANGELICA OROPEZA, Directora General, Arena
Ciudad de México

>> CARMEN ISABEL REYES PERAZA, Directora
de Ingenieria de Software de la Vicepresidencia
de Transformacidn Digital del Tecnoldgico de
Monterrey

>> NIZA CAMPUZANO, CEQ de Niza Co
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